El Sistema de Control Interno de la Gobernacién contintia fortaleciendo |z
estructura de control en los diferentes subsistemas contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos fijados en el Plan de desarrollo 2012-2014, a
través. de la . actualizacion de los productos, elementos, - procesos vy
procedimientos, adaptdndolos a los cambios de normatividad y a la ejecucidn
eficiente de las metas propuestas. '
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= En cumplimiento de I3 ley 909 de 2004 y la circular externa 05 de
2005, la Oficina de control Interno realizé la Evaluacidn de la Gestidn
por Dependencias con corte a 31 de diciembre de 2012, la cual
permitid valorar la gestién adelantada considerando la oportunidad en
s entrega de I3 ‘informacion, la ejecucidon de los recursos, el
cumplimiento del programa y la coherencia de los indicadores, lo cual
~dio como ‘riesultado un juicio- valorativo SOBRESALIENTE, alcanzando
'Iu'n_a calificacion . de 76 puntos, en el cual incidid: La forrhula‘cién’_de un
nuevo. Plan de desarrollo, la expedicién de la nueva reglamentacién Y
ajustes en materia contractual, y el cambio en el régimen de distribucidn
de regalias. _ 2T SR '

Producto de la auditoria externa realizada en el mes de Diciembre de
2012 por el ICONTEC, la Gobernacidon renovd el certificado en la Norma
Técnica NTCGP 1000-2009 - , '

" Adelantada la evaluacion independiente al Sistema de Control Interno
de la Gobernacidon de Santander se evidencio un estado de
mantenimiento y desarrollo OPTIMO en todos sus elementos; concepto
respaldado en los resultados obtenidos en el diligenciamiento de Ia
encuesta de autoevaluacion realizada por los facilitadores del Grupo
Operativo MECI-CALIDAD vy el Jefe de la Oficina de Control Interno.
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* La Evaluacion del sistema de control interno contable realizada a |a
gestion del 2012 obtuvo una calificacién SATISFACTORIA,
evidencidndose oportunidades de meJora que fueron trasladadas a la

- garantizar-informacién con caracteristicas de conﬂabmdad relevancia y
comprensibilidad a que se refiere el Marco conceptual del Plan General
de Contabilidad publica.
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 La Gobernacion cuenta con un Mapa de Riesgos vigente, sin embargo
hace falta lntegrar el. proyecto Mapa de Riesgos de Corrupcion, de
conformidad con lo prevnsto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

e NoO obstante haber trabajado en la elaboracién del componente de
administracién del riesgo, aun se encuentra debilidades en o
relacionado con la formulacidn de las acciones de mitigacion y manejo,
factor lmportante para la mejora, eficacia y efectividad de los procesos.

e La baja formacidn y capacitacidn a los servidores publicos en las
competencias Iaborales Yy la escasa partucnpacuon de los mismos en las
programadas |

-

e La demora en la actualizacidn y socializacion de los procedlmlentos Y
demas elementos del sistema de gestion.

la cuarta reumon “del comité de control Interno reallzado en el mes de
‘noviembre de 2012 se evalud el resultado de las auditorias realizadas por la
Contraloria General de Santander vigencia 2011, al igual que el cumplimiento



de las acciones acordadas en los planes de mejoramiento resaltando la
importancia de la ejecucion de las mismas .dentro de los términos
establecidos.

La comunicacién y participacidn ciudadana se fortalecid a través de la pagina
web, Intranet, programas de television, centro de atencion al ciudadano,
consejos comunales etc., medios medlante los cuale$s se dio a conocer Ios
informes. de gestion, proyectos ‘de inversion reglstrados y- €en - .curso,
presupuesto asignado, procesos contractuales, servicios y tramites.

De acuerdo a la circular 04 de 2006 emanada del Director del Consejo asesor
del Gobierno. Nacional en materia de Control Interno se realizd seguimiento al
cumplimiento de las normas en materia de Derechos de autor sobre software.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 se
rindio el informe semestral sobre la atencion a las Peticiones, Quejas
Sugerencias y Reclamos (PQR). Nt | | - W |

partlcma_clon en el desarrollo del proceso de saneamiento vy
sostenibilidad contable

o Las Auditorias integrales de la oficina de control interno, las auditorias

 internas y externas de calidad han promovido el mejoramiento continuo
del Sistema de Control interno y Gestion de Calidad, mediante la
formulacidn de acciones de mejora y planes de mejoramiento.

e Como resultado de las audltorlas de gestion, calidad y autoevaluauon
- se suscribieron siete planes de accién de mejora por procesos, en los



que se incluyeron temas relativos a la revision y aJuste de procesos,
procedimientos, formatos y documentaaon soporte.

El Plan de actwndades de la Oficina de Control Interno en la vigencia

2012 se cumplio en su totalidad; este plan contempld la realizacion de
auditorias por procesos auditorias internas de calidad y seguimientos.
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A traves del Comlte Coordlnador de Control Interno se hace
segwmlento a temas relevantes y a las actividades adelantadas por Ia_

Oficina de Contr_o_l Interno

AQUILE (- w“' REs”c TPAGRA
Jefe Of-é] a € Control Interno




