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INSTRUCTIVO
FICHA DE INFORMACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS
Durante las últimas décadas se ha evidenciado que la Cooperación Sur-Sur (CSS)
 y la Cooperación Triangular (CT)
 ha adquirido gran relevancia a nivel global. Esta relevancia se ha vinculado al éxito de algunos países del Sur en alcanzar niveles significativos de desarrollo, en adquirir nuevas competencias y tecnologías, y en fortalecerse a nivel institucional para hacer frente a los retos que se presentan con respecto al desarrollo. 

Desde la CSS se establece que muchas respuestas para los retos del desarrollo se encuentran en los países con similar grado de desarrollo, los cuales comparten percepciones sobre los obstáculos para alcanzar mejores niveles de bienestar, y de igual forma, pueden proporcionar experiencias exitosas, lecciones aprendidas y orientaciones a partir del intercambio sostenido de experiencias, conocimientos y buenas prácticas demostradas y replicables. Además, la CSS ha demostrado servir para un propósito de aprendizaje mutuo, siendo un proceso cooperativo orientado a garantizar que las instituciones del país beneficiario puedan continuar fortaleciendo los conocimientos adquiridos y generar por sí mismos nuevas experiencias exitosas de desarrollo. 

Colombia no es ajena a la relevancia que en el sistema internacional ha adquirido la CSS. Esto lo ha demostrado al establecer a la CSS como un instrumento privilegiado de integración regional y en darle un lugar en la institucionalidad oficial del país. Así, Colombia promueve la ejecución de iniciativas y proyectos de cooperación técnica entre países con niveles de desarrollo similares teniendo como marco a la Constitución Política, en sus artículos 9 y 227 que son orientadores de la política exterior del país, y a la Estrategia Nacional de Cooperación Internacional (ENCI)
 con miras a una mayor y más pertinente integración económica, social y política con los países de América Latina y el Caribe, Asia, África y Europa del Este.

A pesar de la importante oferta de Colombia en cooperación técnica a países en vía de desarrollo y/o de renta media, se hace necesario incrementar la calidad de la cooperación del país a partir de nuevos criterios de selección, y de manera especial, que los países demandantes tengan la claridad del servicio o producto que la experiencia exitosa colombiana les brinda. Se considera necesario fortalecer la cooperación horizontal a través de  mecanismos que permitan identificar, sistematizar y desarrollar capacidades al interior de los países y entre los mismos, con el fin de obtener mayores resultados con menores costos de transacción, mayor aprovechamiento del recurso humano, técnico y tecnológico de los países, y lo más importante, la generación de capacidades en los países de desarrollo similar. 

Por lo anterior, se considera importante avanzar en una nueva edición de la Guía de Buenas Prácticas de Colombia para la Cooperación Sur-Sur como instrumento privilegiado para la promoción y difusión de experiencias colombianas de desarrollo exitosas llevadas a cabo tanto por el sector público a nivel nacional y sub-nacional, como por el sector privado y las organizaciones no gubernamentales. Esperamos que esta nueva edición además permita identificar experiencias a compartir con otras regiones, departamentos o municipios del país. 

En ese sentido, la Ficha de Información de Buenas Prácticas tiene el propósito de brindar información para la identificación y posterior selección de experiencias exitosas para el desarrollo, que cumplan con los criterios que se presentarán más adelante.  A través de este ejercicio se esperan obtener los siguientes resultados: 

· Difundir experiencias colombianas que se hayan constituido como un aporte sostenible, tanto cualitativo como cuantitativo, para el desarrollo de una población o sector, teniendo en cuenta sus fortalezas y las lecciones aprendidas durante el proceso de implementación. 

· Identificar casos que estén utilizando medios y metodologías novedosas y competitivas en sus diferentes etapas de ejecución, y que contribuyan a la eficiente gestión de una institución a partir de procesos replicables y de fácil adaptación en otros contextos.  

· Incluir experiencias exitosas que ya han sido reconocidas como buenas prácticas a nivel internacional y que han sido sometidas al escrutinio de organismos nacionales y organizaciones internacionales, así como de las agencias de los países con los que Colombia mantiene relaciones de cooperación.

A continuación se presentan los criterios que deben ser tenidos en cuenta en el momento de diligenciar la Ficha de Información de Buenas Prácticas. 
Estos mismos criterios se utilizarán para el proceso final de selección de buenas prácticas de desarrollo por parte del Comité de Buenas Prácticas conformado por miembros de la Agencia Presidencial de Cooperación Internacional de Colombia (APC-Colombia), el Departamento Nacional de Planeación (DNP) y el Ministerio de Relaciones Exteriores (MRE), para ser difundidas a nivel internacional. 

 

	CRITERIOS
	ATRIBUTOS 

	CONTRIBUCIÓN AL DESARROLLO
	¿Ha generado cambios verificables en el tema objetivo?

	
	¿Se fortalecen: 1) marcos institucionales; 2) políticas o estrategias sectoriales; y/o 3) procesos gubernamentales?

	
	¿Existen indicadores de gestión/resultados/impacto?

	
	¿Existe evaluación de resultados/contribuciones tempranas?

	
	¿Ha sido reconocida a nivel nacional o internacional?

	SOSTENIBILIDAD DE LA BUENA PRÁCTICA
	¿Tiene más de dos años de implementación?

	
	¿Genera cambios duraderos verificables? 

	
	¿Presenta mecanismos para garantizar su continuidad en el tiempo?

	
	¿Puede ser adaptada en otros contextos?

	PROCESOS DE INNOVACIÓN 
	¿Utiliza medios y metodologías novedosas? 

	
	¿Ha contribuido al incremento del conocimiento técnico y científico del área en cuestión? 

	
	¿Tiene un valor agregado o un factor diferenciador?


	CRITERIOS
	ATRIBUTOS 

	ADAPTABILIDAD & CAPACIDAD DE RÉPLICA 
	¿La capacidad/experticia de la institución es demostrable?

	
	¿Aporta lecciones aprendidas a futuros proyectos?

	
	¿Tiene la institución capacidad (tiempo/recursos humanos) para brindar asistencia técnica con respecto a la buena práctica una vez sea demanda por otros países?

	
	¿Tiene la institución la capacidad de idear formas de adaptación de la buena práctica?

	
	¿Ya ha sido demandada por otros países?


Se presenta una guía orientadora para facilitar la respuesta a cada una de las preguntas de la Ficha de Información de Buenas Prácticas.  En caso de no entender alguna o tener dificultades en su respuesta, no dude en ponerse en contacto con la Dirección de Oferta de Cooperación Internacional, a través del siguiente correo electrónico: anachaparro@apccolombia.gov.co, o con el enlace de su entidad en APC-Colombia.   

Es indispensable contestar todas las preguntas de la Ficha de Captura de Información de Buenas Prácticas, lo que permitirá al grupo de análisis seleccionar con mejor criterio el conjunto de buenas prácticas de desarrollo a difundir a nivel internacional. 

FICHA DE INFORMACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS
NOMBRE DE LA BUENA PRÁCTICA: Es el título de la buen práctica o denominación  completa que la institución le ha dado.
DATOS ENTIDAD U ORGANIZACIÓN OFERENTE:

NOMBRE: Nombre completo de la entidad encargada de la buena práctica y su naturaleza jurídica.
DEPENDENCIA RESPONSABLE: Dependencia dentro de la entidad que eventualmente sería el agente a contactar para brindar mayor información sobre la cooperación en la medida en  que conoce a fondo el proyecto o programa.
DATOS DE CONTACTO: Dirección, teléfonos, fax, email y página de internet (si aplica). 
I.  INFORMACIÓN GENERAL
SECTOR: Sector de cooperación al cual pertenece la experiencia. 
AREA DE INFLUENCIA: Cobertura geográfica de la buena práctica. 
POBLACION ATENDIDA: Explicar cuál sector de la población ha sido beneficiado directamente por la buena práctica.

TIEMPO DE EJECUCIÓN: Lapso durante el cual se ha desarrollado la experiencia. Duración en meses. 
II. DESCRIPCIÓN DE LA BUENA PRÁCTICA PASO A PASO 

DESCRIPCIÓN: Explicar en qué consiste la buena práctica. Tenga en cuenta que debe describir de manera general qué es la iniciativa y los pasos necesarios para lograr su objetivo. 
ANTECEDENTES Y DESCRIPCIÓN DE LA PROBLEMÁTICA: Describa la problemática presentada que originó la formulación de la buena práctica. De igual forma, incluya los antecedentes de la misma. 

OBJETIVO GENERAL: Señale el alcance de la buena práctica. 

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS: Señale tres logros alcanzados por parte de la buena práctica. 

ASPECTOS DE INNOVACIÓN A RESALTAR: Identifique cuáles son los aspectos de innovación que presenta la buena práctica en cualquiera de las etapas de ejecución. 

III. PROCESO

¿CÓMO SE ORIGINÓ LA PROPUESTA?: Se debe señalar con X cómo se originó la buena práctica de acuerdo con los numerales presentados y complementar la información solicitada.  

EJECUCIÓN: Identifique la organización/es encargada de coordinar la ejecución de la buena práctica, al igual que el proceso que se utilizó para avanzar en su monitoreo y seguimiento, y los recursos financieros necesarios para la ejecución de la misma. 

IMPACTO: Señale cómo se realizó la evaluación de impacto y la metodología utilizada para tal fin. 

IV.  RESULTADOS 

RESULTADOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS: Describa los resultados cuantitativos y cualitativos obtenidos con la buena práctica, identificando sus fuentes de verificación.

PRINCIPALES LECCIONES APRENDIDAS: Señale las siguientes lecciones aprendidas:

· CONCEPTUALES: Describir cómo la buena práctica ha permitido nuevas comprensiones, opiniones o juicios sobre la temática y si ha habido redefinición teórica sobre la situación problemática.

· METODOLÓGICAS: Describir los cambios surgidos en el proceso utilizado, que permiten el logro de los resultados en la buena práctica. 

· ORGANIZACIONALES: Describir los nuevos procesos implementados en la organización para el logro de los resultados.

 “Formular las lecciones aprendidas tiene como objeto aprender de la experiencia y transformar este aprendizaje en mejora de la implementación de actividades en curso y futuras”. 
V. SOSTENIBILIDAD
¿CÓMO SE ESTÁ GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DE LA BUENA PRÁCTICA?: Señale los mecanismos que se han implementado para asegurar la sostenibilidad de la experiencia. 

VI. RÉPLICABILIDAD 
¿CÓMO SE PUEDE COMPARTIR LA BUENA PRÁCTICA?: Describa de manera breve cómo puede ser la experiencia adaptada y transferida en otros contextos. 

POSIBLES MODALIDADES DE COOPERACIÓN: Describa cómo se puede transferir buenas prácticas, en caso de ser demandada por otra institución, país u organismo internacional.

· Intercambio de expertos   

· Estudios e Investigación  

· Pasantías 

· Seminarios 

· Cursos 

· Talleres 

· Intercambios de experiencia

· Otros
VII. INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA
Incluya información sobre las ENTIDADES COLABORADORAS, los RECONOCIMIENTOS y las PUBLICACIONES que se han desarrollado sobre la experiencia. También incluya información sobre la FINANCIACIÓN que se ha recibido para ampliar la cobertura de la misma, así como si se ha realizado algún proceso de COOPERACIÓN o se ha DEMANDADO por parte de algún país u organismo de cooperación. 

Con el propósito de evidenciar el desarrollo de la buen práctica, se debe anexar archivos fotográficos, publicaciones y materiales alusivos a la misma.

Muchas gracias por su colaboración.                 
� Creación, intercambio y desarrollo de capacidades técnicas, experiencias y conocimientos entre países de similar desarrollo a Colombia.


� Colombia como socio estratégico de fuentes tradicionales para brindar cooperación a un tercer país en desarrollo.


� Para mayor información ver: Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014. Capítulo de relevancia internacional.  Pág. 520.





                                                                                                                         Conmutador (57 1) 601 24 24 Ext. 100 - Fax Ext. 333

                                                                                                                                    Cra. 11 No. 93-53. Piso 7 - Bogotá - Colombia       
                                                                                                                                                                      www.apccolombia.gov.co 

7/7

