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1 DECRETO No. I 00243 DE2006 16 AGO 2005

for el cual se modifica el Decreto 0047 del 24 de Febrero de 2005, Sistema de Bienestar,
( apacitacion y Estimulos de los servidores publicos del Departamento de Santander

Py e e, e el T Rt

EL GOBERNADOR DE SANTANDER

uso de sus atribuciones Constitucionales y Legales, en especial las conferidas, en |a
809 de 2004 y sus Decretos reglamentarios, Decreto 1567 de 1998, Decreto 682 de
2001 y el Decreto1227 de 2005,

: CONSIDERANDO

i

Que es deber del ejecutivo establecer las politicas departamentales que busquen

| orientar los procesos de formacién, capacitacién e incentivos de los servidores

N piblicos que conlleven a mejorar la calidad de vida laboral y personal de sus

‘ i empleados logrando el sentido de pertenencia institucional y una eficiente gestion

' il | publica en el desarrollo de sus funciones.

¥ Que la Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo

i Publico, la Carrera Administrativa, la Gerencia Pulblica y

%% se dictan otras disposiciones, establece en el Titulo VI, Capitulo | La Capacitacion
' de los empleados publicos.

- Que con el proposito de organizar |a capacitacion internamente, cada entidad
i formulara con una periodicidad minima de un aflo su plan institucional de
;capacitacién, y en concordancia con los parametros impartidos por el Gobiermno
% Nacional a través del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, adoptado
'mediante Decreto 682 del 16 de abril de 2001, de acuerdo con los principios
k% establecidos en el Decreto - Ley 1567 de 1998 y sus Decretos reglamentarios, Yy
¥ con la planeacion institucional.

Que mediante Decreto No. 0047 del 24 de Febrero de 2005, el Gobernador de
i Santander, adopto los Sistemas de capacitacion y estimulos de los servidores
it publicos del Departamento de Santander.

| Que dada la experiencia y actual funcionamiento de los comités implementados
" mediante el precitado Decreto, se hace necesario modificar y unificar estos

)
. sistemas.

% lo anteriormente expuesto,

DECRETA

TITULO |
SISTEMA DE CAPACITACION
CAPITULO |

i Disposiciones Generales ¢
#

R ICULO 1. En el presente Decreto se adecuan los Sistemas de Capacitacion y
fimulos y se formula el Plan Institucional de formacion y Capacitacion y el Programa de

fimulos de los Servidores Publicos para la Administracion Central Departamental
I
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;o. Todas las disposiciones en materia de Capacitacion y Estimulos deben
,‘ las prescripciones contenidas en este Decreto.

CULO 2°. DEFINICION DE CAPACITACION.

jende por capacitaciéon el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
Bion formal como a la no formal de acuerdo con lo establecido por la ley general de
,r: n, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
iCion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el
he ementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la

stitucional, a una mejor prestacién de servicios a la comunidad, al eficaz
jpefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicién comprende ademas
Ocesos de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico

pllar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la
; ,’ dministrativa.

',LO 3° SISTEMA DE CAPACITACION.

jiecer el sistema de capacitacién en la Administracion Departamental, definido como
jinto coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de
placion, dependencias y recursos organizados con el propésito comun de generar en
pendencias y en sus empleados publicos una mayor capacidad de aprendizaje y de

funcién de lograr la eficiencia y la eficacia de la administracién, actuando para
ianera coordinada y con unidad de criterios.

R,

§AFO: Se excluye del sistema de capacitacion los empleados vingulados

lie. nombramiento provisional, quienes Unicamente tendran derecho a recibir
{on y adiestramiento en el puesto de trabajo.

BULO 4°. MISION DEL SISTEMA DE CAPACITACION.

§ion del Sistema de Capacitacién es fortalecer y potenciar las habilidades, las
gas, los valores y las actitudes de los servidores publicos de la Administracion
lamental, incluidos los servidores
ps‘administrativos pagos con el Sistema General de Participaciones, para que sean
idores publicos mas competentes en el ejercicio de sus labores y comprometidos

Crecimiento y desarrollo personal, para lograr una gestiéon publica eficiente, eficaz,
arente y participativa.

(.‘
IBULO 5°. OBJETIVOS DE LA CAPACITACION.

fojetivos de la capacitacion:

potribuir  al mejoramiento institucional fortaleciendo la capacidad de sus
Kencias;

|

@arroliar las competencias laborales negesarias para lograr en los empleados
s un desempenio de excelencia

o

':' el nivel de compromiso de los empleados con respecto a las politicas, los

Blos programas, los proyectos y los objetivos de la Administracién Departamentdl y
Spectivas dependencias;

[
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DECRETO No. i 00243 DE 2006 164
d) Fortalecer ia capacidad, tanto individual como colectiva, en cuanto a ui'.
habilidades y actitudes que permitan el mejor desempeno laboral y contribuya i
de los objetivos de la Administracién Departamental

B

HCULC
el
. ipartame

e) Facilitar la preparacion permanente de los empleados con el fin de elevar § 18+ PACitacic
de satisfaccion personal y laboral, asi como de incrementar sus posibll geto 15
ascenso dentro de la carrera administrativa. 07 08 frrollo

s Dy vigile
f) Promover el desarrollo integral del recurso humano y el afianzamiento de una'ét .
servicio ptblico; B RIICULO
A P CITA
il Departa
ARTICULO 6°. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION. (s Blpuestc
La Administracion Central Departamental apoyara la capacitacién de los funciof ema G
aplicando los siguientes principios: T8 ACIOH.
. P inistraci
a) Complementariedad. La capacitacién se concibe como un proceso complement; N caso
la planeacion, por lo cual debe consultar y orientar sus propios objetivos en funcién )
propoésitos institucionales: & 7
.
b) Integralidad. La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial¥e LR
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individualico
aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional; <R

RTICULO

i plproceso
c) Objetividad. La formulacién de politicas, planes y programas de capacita énie Pleado c¢
estar de acuerdo con los estudios técnicos que identifiquen nulidades y requerinill ' com
las areas de trabajo de los empleados para desarrollar los planes anUa‘ jgion Put

competencias laborales. b @nizacion.
L -

d) Participacién. Todos los procesos que hacen parte de la gestién de la capacitige pdran las ¢
tales como deteccion de necesidades, formulacién, ejecucion y evaluacion defplag )
1.

programas, deben contar con la participacion activa de los empleados: grograma

- e

‘ :

e) Prevalencia del interés de la organizacién. Las politicas, los planes y los pfo

responderan fundamentalmente a las necesidades de la Administraciéon Departa nent
SR

f) Integracién a la carrera administrativa. La capacitacion recibida por los empl

debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de acuerdo'es
disposiciones sobre la materia; ;,.

o ¢

g) Economia. En todo caso se buscara el manejo optimo de los recursos desti ”~

capacitacién, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional; *+!

T

-

o
h) Enfasis en la practica. La capacitacion se impartird privilegiando ‘&l UsC
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de casos concre 'i !

solucién de problemas especificos de la entidad, y 4
LN

i) Continuidad. Especialmente en aquellos programas y actividades que «"'-,‘"'

dirigidos a impactar en la formacion ética y a producir cambios de actitudes';?'
acciones a largo plazo. 1

i3
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=
a conocimientd b
ntribuyan al of RTICULO 7°. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION.

: N el propésito de organizar la capacitacién intemamente, la. Administracién
partamental formulara con una periodicidad minima de un afo su plan institucional de
pacitacion.  Este debera tener concordancia con los principios establecidos en el
peto 1567 de 1998 y los lineamientos del decreto 1227 de 2005 y con el Plan de

garrollo del Departamento. La Comisién de personal participara en la elaboracién del
y vigilara su ejecucion.

slevar sus nive
posibilidades®

© de una SICCENCULO 80, RECURSOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
PACITACION.

Jepartamento de Santander, contara c

g Bupuesto anual en el rubro "Capacitacion"

s los funcional ema General de Participaciones corre

v Ucacion, asi como sus Propios recursos

finistrados bajo los principios constitucio,

somplementa in f caso los recursos asignados en el ru

s en funcion dé =

on los recursos que se establezcan en el
, incluyendo el presupuesto de los rubros del
spondientes a las Secretarias de Salud y
fisicos y humanos, los cuales deberan ser
naies que rige ia Administracion Publica. En
bro Capacitacién constituiran salarios.

CAPITULO i

'; Induccién y Reinduccién

JICULO 9°. PROGRAMAS DE INDUCCION Y REINDUCCION.

Procesos de formacion y capacitacion dirigidos a facilitar y fortalecer la integraciéon del
#ado con la cultura organizacional, desarrollar habilidades gerenciales, de s‘eyvicio

W0 como suministrar la informacién necesaria para un mejor conocimiento de la

ion Publica y de la Entidad; estimulando el aprendizaje, el desarrollo individual A
fizacional, en un contexto metodolbgico, flexible, integral, practico y participativo.

potencial de
individual cof

A\
pacitacion df
requerimient

irén las siguientes caracteristicas particulares:

3

fograma de induccién. Es el proceso dirigido a iniciar al empleado en su integracion
iCultura organizacional durante los Ccuatro meses siguientes a su vinculacién. El
echamiento del programa por el empleado vinculado en periodo de prueba debers

Bhido en cuenta en la evaluacién de dicho periodo. Sus objetivos con respecto al
ado son:

|

acuerdo cof tar su integracion al decalogo de valores senalado por la entidad, asi como el

cimiento de su formacién ética.

A ’ : e, LU 1@ Organizacion y con las funciones generales
&rwnrh'\ - -

&gﬁstinad L3

"- io acerca de la misién de la entidad y de las funciones de su dependencia, al
lque de sus responsabilidades individuales, sus deberes y derechos,

llormarlo acerca de las normas y las derectrices tendientes a prevenir y a reprimir la

gpcion, asi como sobre las inhabilidades e incompatibilidades relativas a lo&
iores publicos.

iear identidad, sentido de pertenencia Yy compromiso con la Entidad.
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b) Programa de reinduccion. Esia dirigido a reorientar la integracion del empleados
cultura organizacional en vitud de los cambios producidos en la Adminl.
Departamental. Los programas de reinduccion se impartiran a todos los empleado
menos cada afo, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambi
incluiran obligatoriamente un proceso de actualizacién acerca de las normas y u:.

poeptus
vo ord

La con
Adrr

Sus objetivos especificos son los siguientes: Bl de los
L8 tfuncior
1. Actualizacion permanente en las reformas del Estado, relacionadas directamentss fcontint

-ad
0

las funciones. o .
pEl dom

fia gest

. PRI
2. Informar oportuna y permanente, a los empleados, sobre el Direcciona Lot
Estratégico Institucional como también sobre los ajustes en las funciones iae
dependencias y/o puestos de trabajo S

. . " .
3. Orientar permanentemente, el proceso de integracion del empleado al sistens
valores de la organizacion, profundizando en la interiorizacion y formacion etica 4

4 Fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de los funcionarios con la lnstituclq

5. Implementar las metodologias para el fortalecimiento de la transparencia institucions Risibilite
través de programas preventivos que induzcan al mejoramiento responsable y de A(To bVicios
ético de los funcionarios. 4 g

U
PARAGRAFO. La Administracion Departamental, con el acompanamiento del Comiésh
de Personal, disefara los programas de induccion y reinduccion, cumpliendo col
directrices que emita el Departamento Administrativo de la Funcion Publica. o

: CAPITULO Il
Areas y modalidades de la capacitacion
R
ARTICULO 10°. AREAS FUNCIONALES. K
Para efectos de organizar la capacitacion, en la Administracion Departamental tantoy
diagnésticos de necesidades como los planes y programas correspondientesi®
organizaran teniendo en cuenta dos areas funcionales:
¥
a) Misional o técnica. Integran esla area las dependencias cuyos produclos o se
constituyen la razén de ser de la Administracion Departamental; sus clientes o usuafi
son externos a la entidad

b) De gestién o de apoyo. Esta area esta constituida por las dependencias que ‘.’.'
por objeto suministrar los bienes Yy los servicios que requiere internamentéy

Administracién Departamental para su adecuado funcionamiento

ARTICULO 11: AREAS TEMATICAS PRIORITARIAS.

Las areas tematicas que se deben tener en cuenta en la Administracion Departaméf
para la formulacién de los programas de formacion y capacitacion en concordancialt
' f--~=~ finrinnalas de que trata el articulo anterior son: f

a) Area: Estado y Servicio Publico. En esta area temauca, se usws:, —
programas orientados a lograr que el servidor publico conozca y/o se actualice en}
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npleado aiilnceptualizacion e interpretacion del Estado, como también que alcance a identificar el

iministracid g0 ordenamiento social que rige al pais. Los contenidos deben conducir a:

eados pof .

cambios} La comprension del Estado y, como parte integral de éste, la organizacion y gestion de

as vigenis 2 Administracion Publica, su estructura, los objetivos y servicios que presta cada uno
9 de los organismos y entidades que la componen y las normas que rigen su
48 mlonamlemo dentro de la dinamica de la transformaciéon, cambio y mejoramiento

amente ol lcontinuo.

_ ' El dominio de conocimientos y habilidades que faciliten la participacion ciudadana en
clonamieng la-gestion.
nes detlt

' proceso de formacion ética que oriente la conducta y la actitud de los servidores
publicos
14

sistematd h
3. 13 pArea : Gestion Integral y Mejoramiento de Procesos. Esta area tematica debe
e iciar en el servidor pablico una cultura de calidad en la gestion soportada en el
stitucions f3zg0 y empoderamiento para romper el paradigma burocratico basado en el
malismo, la rigidez, la fragmentacion y subordinacién para la toma de decisiones, que
,’~‘ la adaptacion al cambio y al mejoramiento permanente de los procesos y
Itios que presta la entidad, en esta via deberan emprenderse acciones de formacion y
.j';. acitacion orientados hacia:
‘
A formacion de lideres preactivos, con capacidad para asumir un comportamiento
ierencial, es decir que sean aptos para analizar y valorar el servicio que ofrecen,
ileCuar sus estrategias y acciones a las demandas del entomo, ser comprensivos y
es de escuchar y diagnosticar los problemas con antelacién y gerenciar sus
opios proyectos. Para este fin se desarrollara en los servidores publicos
*l dades en planeacion y organizacion de su trabajo, en administraciéon eficiente de
8. recursos publicos, como también en el autocontrol de sus propias
Sponsabilidades, generando alternativas de solucién y ajuste armoénico, para
u- ender con acierto los cambios requeridos.
;‘- oceso de ensefanza aprendizaje permitira una permanente actualizaciéon
gficial, en contacto estrecho con la realidad que nos rodea y como resultado del
lgjoramiento continuo, se conseguiran respuestas efectivas en los diferentes
gvicios demandados por la ciudadania.
&
brmar servidores para ejercer liderazgo, responsables de la conduccioén de grupos o

; fmge’__‘":f?a_p buscando__gp‘%\iogwmgqgg%n% 163 directivos y los ejecutonas

orma que se pueda influir en los niveles de productividad y competitividad de la
thtidad, en el fortalecimiento del Estado y el mejoramiento de sus relaciones con la
dad

[

‘ A
Btitucions
desar

.‘.‘. ar lideres auténticos, garantia para ser eficaces, diligentes, conocer el objetivo y
'[del colectivo, saber jerarquizar, crear situaciones de ganancia mutua, entender
ser entendido, cooperar para lograr sinergia, comprender las dimensiones fisicas,
fu ocionales, mentales y sociales de cada individuo.

6

DECRETO No.jt 00 21" 3 DE 2006 | & AGO 2006

L




& ////////'// e / ////////

O v
o K,

C" » C A~
f;z:/f? PRAOEE? // L /ﬂ/(/(?/(//?

DECRETO No.it 0024 3 DE 20061 I’ DEC

« Capacitacién y entrenamiento en trabajo en equipo, para que &l servidor o8
someter a critica constructiva los supuestos propios y los ajenos; con caé
construir metas colectivas, cumpliendo con los principios del respeto mutu',

BULO 13-,
BITACION.

iBlir con las ne

‘:"( de la C:

@Desarrollo de
- P! trabajo se

c) Area: Etica Pablica. Los programas que se formulen en esta area temalig 4

propiciar en el funcionario publicol una clara conciencia de su responsé Bmplimiento al

« Fortalecer las competencias laborales especificas de manera que el:s
altos niveles de eficiencia en el desempeno de su funcién y a la vez se
asumir nuevas responsabilidades. '

manejo de lo publico, incorporar valores y sentimientos propios delise ‘r' e
responsabilidad y la transparencia como un bien propio. La éticaly%sl arn seguimient
desarrollo moral de los individuos hacen parte del servicio publico, razénj pfogramacion
formacién debera dirigirse a: A AGIoN.

L
r
WO 14°, P
H' S DE caAp
licipar en e
c! n se establ

« Redescubrir y afianzar valores para el desempeqo en el servicio, tales'co ..‘- )
por lo publico; la responsabilidad por las acciones, servicios y los recursd
equidad en la toma de decisiones, solidaridad con los c1udadanos y
funcionarios. i

« Construir colectivamente una cultura organizacional basada en el codig P'eado de la
contenga los valores de la entidad y plasmados en el Plan de" | va o de libr
Departamento, que contribuyan al logro de |a eficiencia y la calidad em .Ade Servicio.
de los servicios. 3

gérsolicitud p
WesS de antelaci

ARTICULO 12°. MODALIDADES DE CAPACITACION. 9 a

La capacitacion se podré impartir bajo modalidades que respondan a/lo, @aPara partic
principios y las obligaciones que se senalan en el decreto-ley. 1567 de 11 RCION Depart,
1227 de 2005 y a las necesidades de la Administracién Departamental -~;‘» 2 ge General|

podran desarrollar dentro de los siguientes programas, R 'I' los objetiyv

.,'\
a) Programas Corporativos: Son aquellos que se orienten a Iograr el das A
la cultura organizacional y el estilo de gestion que espe
Departamento. Dentro de los programas corporativos se incluiran Ié T’, ;
reinduccion a los empleados publicos. 43 3

L apis A o 15°. OBLIG

b) Programas Operativos de Capacitaciéon: Son aquellos m de }' del Depa
capacidad de los empleados publicos para la realizacion de los ob)a VO R
en planes, programas o proyectos que la Administracion Departami 847 [as necesi
formulado en su Plan de Desarrollo a corto, mediano o largosk BeN las debilj
concordancia con la mision y vision institucional. Los programh' Objet«vos n

atenderan los requerimientos que surjan tanto del area misional como 1;,

apoyo. i3

f. con la pag
! '." Eon, siguiendo

c) Programas de Contingencia: Constituidos por los eventos de capacitag " .Ia debida co
organicen para atender la demanda individual o grupal no prevista y qu

la Administracion, se deban impartir en un momento determinado. ' 8 er un Reglam

g b 05 PFOQramas

) \ )
Ll 0 el mnrac
3 , de acuerdo
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ICULO_ 13°.  POLITICAS GENERALES DE LA PROGRAMACION DE LA
APACITACION.

¥
:

mplir con las necesidades de capacitacion, previamente identificadas y acordes con
objetivos de la Carrera Administrativa, del Esquema de Ordenamiento Territorial, del

de Desarrollo del Departamento de Santander y de las evaluaciones de desempeno
R por el trabajo se practiquen a los empleados publicos,

Par cumplimiento al Plan Institucional de Capacitacién

lectuar seguimiento y evaluacién durante la ejecucion, para verificar el cumplimiento

Programacién de Capacitaciéon de acuerdo con el Plan Institucional de
pacitacion.

JICULO  14°, PROCEDIMIENTOS PARA ACCEDER A LOS PROGRAMAS
NERALES DE CAPACITACION: OPERATIVOS Y DE CONTINGENCIA.

| participar en estos programas, se deberan cumplir los procedimientos que a
acion se establecen:

) . , Se empleado de la planta de cargos de la Administracion Departamental, de carrera

i~ inistrativa o de libre nombramiento y remocién con una antigiiedad igual o superior a
il {1) afio de servicio.

esentar solicitud por escrito ante la Secretaria de General, por lo menos con ocho (8)
lhabiles de antelacion del evento, adjuntando la informacién promocional respectiva

grafo. Para participar en los programas de capacitacion, las dependencias de la
fistracion Departamental, previo analisis con sus funcionarios, remitiran a Ia

daria de General las necesidades de capacitacion individual y/o colectiva, de
do con los objetivos y/o exigencias trazadas.

CAPITULO IV
REGIMEN DE OBLIGACIONES
if -ULO 15°. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES.

pigacion del Departamento de Santander:
f

3 ‘. . : .2 .y " Ry~ L. 4 b Ay P
3 ficar ‘?5 ngce's.ldadif d,eﬁ Cf!)rtacnt_qc»on, Lit.'.'.'féﬂggaDc.?rf?'nc?lv?duales_ en funcion del
orecten_las dehildrdennates.

ular, con la participacién de la Comisién de Personal, el Plan Institucional de
gilacion, siguiendo los lineamientos generales impartidos por el Gobierno Nacional y
jando la debida coherencia con el proceso de planeacion institucional;

jablecer un Reglamento Interno en el cual se fijen los criterios y las condiciones para
Ker a los programas de capacitacién;

tluir en el presupuesto los recursos suficientes para los planes y programas de
gitacion, de acuerdo con las normas aplicables en materia presupuestal:

\
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e) Programar las actividades de capacitacion y facilitar a los empleados su asis! . N
las mismas; haciendo convenios con entidades publicas o privadas. Ly

f) Establecer previamente, para efectos de contratar actividades de capacitacig
candiciones que éstas deberan satisfacer en cuanto a costos, contenidos, me(od
objetivos, duracion y criterios de evaluacion;

i STEMA DE ES1
CEN

g) Llevar un archivo de la oferta de servicios de capacitacion tanto de organi
publicos como de entes privados, en el cual se indiquen la razén social, lasgg X
tematicas que cubren, las metodologias que emplean, asi como observag g DISPOSIC
evaluativas acerca de la calidad del servicio prestado por la Adminis .
Departamental, I

| CULO  17°. s)¢
i SRTAMENTO DE
’ plablece el Sist

h) Evaluar, con la participacion de la Comision de Personal, el impacto del P
Capacitacién, con instrumentos técnicos que involucren a toda la Administracionjg
presentacion de las instrucciones, parametros y escala de valoracion establecida;

i Presentar los informes que soliciten el Departamento Administrativo de Ia ' v.l‘w' de su Ia
Publica y la Escuela Supearior de Administracion Publica, cumpliendo con las directiig Honales, para lo
instrucciones precisas impartidas por la entidad correspondiente. ! V@ a continuaci

j) Ejecutar sus planes y programas institucionales de capacitacion con recursos huri
propios o de otras entidades, de reconocida idoneidad, publicas o privadas legaif
autorizadas. Esta contratacion se ceflira a las normas vigentes sobre la materia. '8

pe
k) Disenar los programas de induccién y de reinduccion a los cuales se refiere el dé
1227 de 2005 e impartirlos a sus empleados, teniendo en cuenta las publicacioh
actualizaciones de la Escuela Superior de Administracion Publica acorde ‘(8
orientacion del Departamento Administrativo de la Funcién Publica. )

dios deberan
_ S, para lo
o 2 9030 Admini
ARTICULO 16°. OBLIGACIONES DE LOS EMPLEADOS CON RESPECTO A g acion Pablica
CAPACITACION. o8 UrS0S con que
El empleado tiene las siguientes obligaciones en relacién con la capacitacion: -

B

a) Participar en la identificacion de las necesidades de capacitacion de su depende ef
equipo de trabajo de acuerdo a las compptpnqas determinadas por la entidad
b) Participar en las actividades de capacitacion para las cuales haya sido selecciof
rendir por escrito los informes correspona‘rd..tus a su jefe inmediato, con copi

Comision de Personal, la semana siguiente al evento. i

dos publicos en

\

ULO 20. E)
femento Admini
aciones busca
8Cion. Para me
¥ 'los resultados

c) Servir de agente multiplicador dentro o fuera de la entidad, del tema o temas adqd
en la capacitacion. Programar la capacitacion, de acuerdo con un cronograma de
concertado con la Comision de Personal y funcionarios idoneos.

d) Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos para mejorar la prestati
servicio a cargo de |la entidad;, de acuerdo con el formato y metodologia disefiadop
Comisién de calidad para tal fin

capacitacién, asi como de T85 SciVRIEGSOnde, los planes y programas institucions
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' Asislir a los programas de induccién O reinduccién, segun su caso, Impartidos por la

los su asistenciaiftidad.

£,

M

L TITULO 1

¢ capacitacion,

 dos, metodologisl SISTEMA DE ESTIMULOS PARA LOS EMPLEADOS DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER

to de organisme CAPITULO |
social, las &re
no observacions DISPOSICIONES GENERALES DEL SISTEMA DE ESTIMULOS

la Administracl

RTICULO  17°. SISTEMA DE ESTIMULOS PARA LOS EMPLEADOS DEL
tPARTAMENTO DE SANTANDER.

’acto del Plan (i@ establece el Sistema de estimulos,
Tinistracion, preii@@@relacionado y coherente de politicas,
tablecida: Egramas de bienestar e incentivos que inte

el cual estara conformado por el conjunto
planes, entidades, disposiciones legales y

ractian con el propésito de elevar los niveles
| eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados de la Entidad en el

vo de la Funcl femperio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados

on las directricesg@iilucionales, para lo cual se tendra lo dispuesto en el Decreto 1227 de 2005 que se
scribe a continuacion

Y SISTEMA DEPARTAMENTAL DE CAPACITACION

ULO 18. Los planes de capacitacion de la entidad deben responder a estudios
iicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y de los
pleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias
prales.

studios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan
eces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos desarrollados por el

jartamento  Administrativo de la Funcién Publica y por la Escuela Superior de
finistracion Publica.

[lfriirene ~s= o - —wwine @ @QMINIStracion para capacitacién deberan atender las
Sidades establecidas en los planes institucionales de capacitacién.

refiere el decq
publicacio
acorde con

JICULO 19. Los programas de capacitacion deberan orientarse al desarrollo de las

pelencias laborales y comportamentales necesarias para el desempeno de los
bados plblicos en niveles de excelencia.

iCULO 20. ElI Departamento de Santander atendiendo los lineamientos del
gtamento Administrativo de la Funcién Publica, evaluara y hara seguimiento a las
itlaciones buscaran especialmente medir el impacte y los resultados de la
Btitacion. Para medir el impacto se estudiaran los cambios organizacionales y para
2ar los resultados se estudiaran los cambios en el desemperfio de los empleados en
fBreas de trabajo como consecuencia de acciones de capacitacion,

SISTEMA DE ESTIMULOS

»
{

ICULO 21. La entidad organizara programas de estimulos con el fin de motivar el

mpenio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a
$de programas de bienestar social.
h.

1N
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ARTICULO 22. La entidad, en coordinaciéon con los organismos de seguridad y p ‘ -( CULO 27
social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccil ,.l.!e mantene
servicios sociales que se relacionan a continuacion: K. 5 siguientes g

22.1. Deportivos, recreativos y vacacionales. = ( ; 7t1 Medir
22.2 Artisticos y culturales. B estrategias

22.3. Promocién y prevencion de la salud. p;f)éri’lao;:‘
22.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlle Bl Biiando se d
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en conven '

Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econo

22.5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ao
los. Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidadesig e |
hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentand §27'5. Fortal
dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados. Previo el cumpl ! 87 6. Adela
de requisitos que determinen estas entidades. { y

827 3. Prepar
27 4. |dentifi
la cultura de

dragrafo. E
Paragrafo 1°. Los programas de educacion no formal y de educacion lormaL 15K pefo.. £

A ¢
‘ lglodologias
primaria, secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos umcamen ,.. ‘ i adogs via
- <
empleados publicos 2 .4

U ; 1
' RTICULO 28
fal, tienen

Paragrafo 2° Para los efectos de este articulo se entendera por familia el 0 ) )
compafero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18
discapacitados mayores que dependan econdomicamente de él. ot

ARTICULO 23. Los programas de bienestar orientados a la proteccién y servicios So¢
no podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compeni
Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensu --‘;\
Administradoras de Riesgos Profesionales

tucionales
? Pleado de
A iquico y al
sv gncentivos

0}

ARTICULO 24. No podran destinarse recursos dentro de los programas de biena
la realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

,‘ '»
ARTICULO 25. La financiacion de la educacion formal hara parte de los prog :'v-":_-
bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocion y de

Para su otorgamiento, el empleado debera cumplir las sigyjentes condiciones: = NS
25.1. Llevar por lo menos un ano de servicio continuo e entidad bt

25.2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspo 3'
daltimn ano de servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los te DC
dado el caracter transitorio de su relaciéon laboral, no podran participar de pnog
educacion formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo umcamente dan
recibir induccién y entrenamiento en &l puesto de trabajo.

ARTICULO 26. Los programas de bienestar responderan a estudios técniét
permitan, a partir de la identificacién de necesidades y expectativas de los em
determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad,’
mayor cubnmiento institucional.
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dad y previsi IRTICULO 27. De conformkﬁa'd con el
’ ie proteccién! de mantener niveles adecuados de
9 siguientes programas:
127.1. Medir el clima laboral,
Mestrategias de intervencion.
‘ 27.2. Evgluar la adaptacién ! cambio organizacional
se conllevent ipreparacion frente al cambio y de desvinculacion laboral asi
convenio tuando se den procesos de reforma organizacional.
5 economical 27.3. Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.

1al del Ahott 27.4. |dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidaciéon de
antidades 'l ia cultura deseada.
Eentando & 21'5. Fortalecer el trabajo en equipo.
cumplimigl 27.6. Adelantar programas de incentivos.

’

articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con el

calidad de vida laboral, la entidad debera efectuar
2

por lo menos cada dos afos y definir, ejecutar y evaluar

y adelantar acciones de
stida o readaptacion laboral

figrafo. EI Departamento Administrativo de la Funcién Publica desarrollara
lodologias que faciliten la formulacién de programas de bienestar social para los
ipleados y asesorara en su implantacion.

ormal :,"
amente &

)
o

b convil RIICULO 28. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar
s 18 HAB jial, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi

! [Cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor
0 promiso con los objetivos de las entidades.

ULO 298. El jefe de la entidad adoptara anualmente el plan de incentivos
ucionales y sefalara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor
peado de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel
juico y al mejor empleado de libre nombramiento y remociéon de la entidad, asi como
jeentivos pecuniarios y no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

B plan se elaborara de acuercio CON Ine ramoe e B ewUGIULIZIES dlsponiples para
BH~~ -c--w-—w. w1 WUO CASO lOs Incentivos se ajustaran a lo establecido en la
igtitucion Politica y la ley.

rafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en
i interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas
ila consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos
licionales. Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una
fla dependencia o de distintas dependencias de la entidad.

fICULO 30. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se
@blecera con base en la calificacién definitiva resultante de la evaluacion del
émpeno laboral y el de los equipos de trabajo se determinard con base en la
Bacién de los resultados del trabajo en equipo; de la calidad del mismo y de sus
fos en el mejoramiento del servicio: de la eficiencia con que se haya realizado su
fy de su funcionamiento como equipo de trabajo. ;

4

fgrafo. El desempeno laboral de los empleados de libre nombramiento y remocion de
encia Publica, se efectuard de acuerdo con el sistema de evaluacion de gestion




( : /
/ // P )RIICLEIR // //;'// Lrrprare?

DECRETO No. nn24 3 DE 2006

N

R

prevista en el presente decreto. Los demas empleados de libre nombramiento y re

seran evaluados con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad pag
empleados de carrera. )

ARTICULO 31. Cada entidad establecera el procedimiento para la seleccion ,

mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y remocioén, asi como 'pai

seleccion y evaluacion de los equipos de trabajo y los criterios a seguir para dinigig
empates, con sujecion a lo senalado en el presente decreto i
E! mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y remo »-_;
la entidad, serédn quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados cofig
mejores de cada nivel. v

B,

ARTICULO 32. Los empleados deberan reunir los siguientes requisitos para partid ;',f'

los incentivos institucionales: o

32.1. Acreditar tiempo de servicios continuo en la respectiva entidad no mfenora Ut
ano

32.2. No haber sido sancionados disciplinariamente en el ano nnmednatamente

a la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion. P
32.3. Acreditar nivel de excelencia en la evaluacion del desempeno en S
correspondiente al afo inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

ARTICULO 33. Para llevar a cabo el Plan de Incentivos para los equipos de trabajg
entidades podran elegir una de las siguientes alternativas: i

33.1. Convocar a las diferentes dependencias o areas de lrabajo de la entidad dif
que postulen proyectos institucionales desarrollados por equipos de trabajo, cor
en el ano inmediatamente anterior.

33.2. Establecer, para el afo siguiente, areas estratégicas de trabajo funda
en la planeacion institucional para ser desarrolladas por equipos de trabajo a

proyectos previamente inscritos, bajo las condiciones y pardmetros que se establé
en el procedimiento de |la entidad. B

0
4 N
.

ARTICULO 34. Los trabajos presentados por los equipos de trabajo deberdn el
siguientes requisitos para competir por los incentivos institucionales: f.'
34.1. El proyecto u objetivo inscrito para ser evaluado debe haber concluido. ",

34.2. Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de exoe
mostrar aportes significativos al servicio que ofrece la entldad}. .

i

- ~~!=~~ian da Ins annings de trabajo que seran objeto de incaf)
se tendran en cuenta como minimo las siguientes reglas geneiaiss. b

35.1. Todos los equipos de trabajo inscritos que reunan los requisitos exlgldos deb
efectuar sustentacion publica de los proyectos ante los empleados de la entidad.s

35.2. Se conformara un equipo evaluador que garantice imparcialidad y conoci
técnico sobre los proyectos que participen en el plan, el cual sera el encargad
establecer los parametros de evaluacion y de calificar. Para ello se podra con [
empleados de la entidad o con expertos externos que colaboren con esta labor.

35.3. Los equipos de trabajo seran seleccionados en estricto orden de mérito, co '
en las evaluaciones obtenidas y

ANV U L o, Mmoo

Bliitar la co
: livos por

KULO 39. F|
s principio

C

y

85.4. El jefe
icentivos vy
ministratwc
5. A los
lgnaran los

' U preferencia
k.

figrafo 1°. | 4
Baleccion de |
[agrafo 2°, £
jiniarios y no
48 Noviembre

{ICULO 36,
_pondiente
gsiguiente a |

ficuLo 37.
denc:as ol

fle y eficaz

joporcionar
fuyan una
empleado

BStructurar u

Vo de |os g
y euuudu y
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¥354. El jefe de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el Pian Institucional de

8 Incentivos y con el concepto del equipo evaluador, asignara, mediante acto
administrativo, los incentivos pecuniarios al mejor equipo de trabajo de la entidad.

- 355. A los equipos de trabajo seleccionados en segundo y tercer lugar se les

leccion de ‘asignaran los incentivos no pecuniarios disponibles que estos hayan escogido segun
como para, su preferencia. '

rara dirimi( le

nioy remo‘
ntidad para

4
»
aragrafo 1°. Las oficinas de planeacién o las que hagan sus vec

€S, apoyaran el proceso
f seleccion de los mejores equipos de trabajo de la entidad.

y remocion g
ados como lo!

#rigrafo 2°. El plazo maximo para la seleccién,
tniarios y no pecuniarios a los
bde noviembre de cada ano.

proclamacién y entrega de los incentivos
equipos de trabajo y a los mejores empleados, sera el

a participar ¢

A
Werioraun(@
)

RTCULO 36. Reconocer al
Jrespondiente al del 30%
0 siguiente a la eleccién,

mejor funcionario de la entidad un auxilio educativo
del valor de la matricula en pregrado o postgrado durante el

mente antaf

Ao en firm

’ grafo: En todo caso el porcentaje de este auxilio educativo sumado al auxilio que se
i} 1

rgue por aplicacion del articulo 42 del presente Decreto no podra exceder el 100%.

He trabajol

{TICULO 37. Con la orientacion del Jefe de la entidad sera responsabilidad de las
indencias de recursos humanos o de quienes hagan sus veces, la formulacién,

feion y evaluaciéon de los programas de bienestar, para lo cual contaran con la
poracion de la Comisién de Personal,

)

entidad @
0, CON —A C

lcuULO 38. FINALIDADES DEL SISTEMA DE ESTIMULOS.

inalidades del sistema de estimulos las siguientes:

garantizar que la gestién institucional y los procesos de administracién del talento

0 s& manejen integraimente en funcién del bienestar social y del desemperio
gnte y eficaz de los empleados:

,orcionar orientaciones y herramientas de gestion a las entidades publicas para que

fiuyan una vida laboral que ayude al desemperio productivo y al desarrollo humano
s empleados del Departamento.

fnicthiror ses - o o= cuasie Qe INCeNntivos para recompensar el desempeno
8o de los empleados publicos del Departamento y de los grupos de trabajo de la
fia entidad, vy

Facilitar 1a cooperacién interinstitucional de las entidades publicas para la asignacion
centivos por el desemperio eficaz de los empleados.

JICULO 39. FUNDAMENTOS DEL SISTEMA DE ESTIMULOS.
los principios axiolégicos que sustentan y justifican el sistema:
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a) Humanizacioén del Trabajo. Toda aclividad laboral debera brindar, a las pel 500N fBistre
oportunidad de crecer en sus dimensiones cognitiva, afectiva, valorativa, ética; esig )

social, técnica y permitir el desarrollo de sus potencialidades creativas, bery Sequnc
simultaneamente la gestion institucional y su perspectiva personal; s

i y Cuarto
b) Equidad y justicia. Este principio considera que sin desconocer la singularndagg i
persona, el sistema de estimulos debera establecer el reconocimiento en igua fibo y Sexto s

oportunidades para todos. i ]

0 ¥ octavc

c) Sinergia. Este principio de simbiosis, busca que todo estimulo recibidofp
empleado, beneficie a la organizacién en su conjunto, a través de la generacion @ 8!
agregado; igualmente, debe procurar el bienestar del conjunto de empleados conifg
a la organizacion y con proyeccion continua en el tiempo; 1 Bpartamento

1
d) Objetividad y transparencia. Procesos dentro del Sistema de Estimulos, en d
toma de decisiones, conduzca al disefio serio de Programas de Bienestar e Inc
basados en criterios objetivos y procedimientos precisos, los cuales debes
difundidos e ilustrados a todos los miembros de la Entidad,

0 semestre
iy

grafo 2: Fn

e) Coherencia. Este principio busca garantizar el cumplimiento por pa s."
Administracién Departamental, en cuanto a la relacion directa entre, la gesnélf
por competencias y la aplicacibn arménica del bienestar social y el servicioBit
eficiente de los empleados correspondiente dentro del Sistema de Estimulos.

8 lCULO 43.
4 A

f) Articulacién. La motivacion y/o estimulo del empleado, deberan orientarse, megs
integracion de acciones, proyectos, programas y estrategias. !

; kel diseno y
5y Bitamental d
ARTICULO 40. AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL. 4 :

El area de la calidad de vida laboral sera atendida a través de programas que s8.0Q Bludio de las
de problemas y condiciones de la vida laboral de los empleados, de manera que pefl
la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profe of
organizacional. .
Los programas de esta area deben recibir gitencidn prioritaria por parte i N amplia
Administracion Departamental y requieren, pa‘a su desarrollo, el apoyo y lagat nstitucional
participacion de sus directivos. A b,

: fBcucion de
ARTICULO 41. ESTIMULO A LA FORMACION SUPERIOR. N, . Rles o jurid
- fidad social

El Departamento de Santander, apoyara principalmente la formacion de sus empi r
que adelanten estudios superiores en areas afines a las competencias de la Entidac i
’
ARTICULO 42. El estimulo para la educacion superior sera del treinta por ciento
del valor de la matricula para diplomados, especializaciones y postgrados en enty
privadas y el 50% en entidades publicas y se otorgara segun la disponit
presupuestal existente.

| acion y
0 vy decidir

WULO 440,
m Pslos que s

Para la formacion técnica, tecnolégica o pregrado, el Departamento de Sa ile decroto
352811’:‘?..\_‘.’?,5}8 los sogucen_tes porcentajes, del valor de la matricula y/o de! fen el Pre
e = "= A Alemanihilidad nresupuestal; r seCClOﬂal

4
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gstre Entidad Privada Entidad Publica |
y Segundo semestre 30% 50%
8ry Cuarto semestre 30% 50%
by Sexto semestre 40% 60%
: y octavo semestre 60% uppp 70%
.1- semestres y siguientes 60% 80%

\!
;- atamento no asumira ningun porcentaje para la elaboracion de tesis o seminarios
Bonales para optar el titulo respectivo.

grafo 1: El funcionario y su ntcleo familiar tendran derecho a un solo auxilio
jativo en el semestre por educacion formal

dnrafo 2: En todo caso el valor con el cual sea beneficiado el funcionario, no podra
Epasar 7.5 Salarios minimos legales mensuales vigente.

HCULO 43. PROGRAMAS DE GESTION DE LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR

Mk

el disefio y la ejecucion de los Programas de Bienestar Social la Administracion .
#lamental debera seguir el proceso de gestion que se describe a continuacion: 1

fudio de las necesidades de los Empleados y de sus familias, con el fin de establecer
fades y seleccionar alternativas, de acuerdo con los lineamientos sefialados en las
Bgias de desarrollo Institucional y en las politicas del Gobierno Nacional.

lseio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que
h amplia cobertura institucional y que incluyan recursos internos e
gstitucionales disponibles. {

pcucion de programas en forma directa o mediante contratacion con personas
flles o juridicas, o a través de los organismos encargados de la proteccion, la
iad social y los servicios sociales, segun sea la necesidad o la problematica a

aluacion y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de los
0s y decidir sobre su modificacion o continuidad.

ICULO 44°. DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA DE ESTIMULOS.

fostos que se originen por la implementacién del sistema de estimulos de que trata el
hle decreto se cubrirdn con base en el rubro "Bienestar social o incentivos” que se
len el Presupuesto General del Departamento de la Administracion Central y el
pSeccional de Salud y en ningln caso constituiran salarios.

v
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Paragrafo. El Departamento de Santander debera apropiar anualmente, en su respat
presupuesto, los recursos necesarios para el efectivo cumplimiento de las obl .-'.
emanadas de los programas de Bienestar Social o incentivos que se adopte
Recursos presupuéstales se ejecutaran de conformidad con los programas y pm
disefados. Los programas de bienestar social que autoricen las disposiciones it
incluiran los elementos necesanos para su ejecucion, con excepcién de j'-
alconholicas. 2
Los recursos destinados a los funcionarios pagos con recursos del Sistema
Participaciones de la Secretaria de Educacion estaran sujetos a las transfere »P-
realice la Nacién para tal fin, {
.

ARTICULO 45°. CONSIDERACIONES GENERALES PARA LA ASIGNAC 0’
INCENTIVOS. e
Para asignar los incentivos, la Administracién Departamental debera obsemvs
siguientes consideraciones:

a) La seleccnOn y la asignacion de incentivos se basaran en los registros e ms
objetivos para medir el desemperio meritorio:

b) En todo caso los criterios de seleccion consideraran la evaluaciéon del desemp p({"T
resultados del trabajo del equipo como medidas objetivas de valoracién: !

c) Siempre debe hacerse efectivo el reconocimiento que se haya asignad
desempeiio en niveles de excelencia.

d) Todo empleado con desempefo en niveles de excelencia debe tener reconoclf
por parte del superior inmediato. Dicho reconocimiento se efectuard por escrilg
anexara a la historia laboral, f

ARTICULO 46°. PROHIBICIONES.
Los incentivos pecuniarios y no pecuniarios, concedidos a los empleados en de
programas de bienestar social e incentivos, _Dessueden tener por objeto
régimen salarial y el prestacional de los empleados.

ARTICULO 47. El presente decreto rige a partir de la fecha de expedicion y d ;‘i'
disposiciones que le sean contrarias. 3

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLESE. 16 AGD “
Dado en Bucaramanga, a los ' :

Proyectd: Comision de Parsonal
Juan Carlos Supelano V. - Secretario 9




