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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bucaramanga, en el Despacho del Secretario de Educacién el dia 13
de enero de 2013, se reunen el Doctor LUIS ALBERTO CHAVEZ SUAREZ,
secretario de Educacion y la Doctora ADELA SILVA ARDILA, titular del cargo de
Director Administrativo y Financiero de la Secretaria de Educacion Departamental, a
efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento
constituye una forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por
el Director Administrativo y Financiero respecto al logro de resultados y en las
habilidades gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO SON:

PRIMERA: EL ACUERDO: implica la voluntad expresa de ADELA SILVA ARDILA
Director Administrativo y Financiero de la Secretaria de Educacion Departamental, de
trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo de los procesos y asegurar la
transparencia y la calidad de los productos encomendados.

SEGUNDA: ADELA SILVA ARDILA Director Administrativo y Financiero de la
Secretaria de Educacion Departamental, se compromete, durante el lapso de vigencia
del presente ACUERDO, a alcanzar los resultados que se detallan en el formato
anexo, el cual hace parte constitutiva de este acuerdo, asi mismo se compromete a
poner a disposicion de la Secretaria de Educaciéon, sus habilidades técnicas y
gerenciales para contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: El secretario de Educacién se compromete a apoyar a ADELA SILVA
ARDILA Director Administrativo y Financiero de la Secretaria de Educacion
Departamental, para adelantar los compromisos pactados en este ACUERDO,
gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el desarrollo de los
programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la
concrecion de los compromisos asumidos por ADELA SILVA ARDILA Director
Administrativo y Financiero de la Secretaria de Educacion Departamental, en el
presente  ACUERDO quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos
presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia
y de seguimiento permanente. Dicha evaluacién y seguimiento se realizaran sobre la
base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se
utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.
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SEXTA: Medios de verificacion. Para la evaluacién y el seguimiento del presente
ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion, los planes Operativos o de
Gestion Anual de la Gobernacién y los informes de evaluacién de los mismos,
elaborados durante la vigencia por las oficinas de planeacion y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo
de doce (12) meses, desde el 13 de enero de 2013 hasta el 12 de enero de 2014.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de
comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION.

/*}5

LUl ALBERTO CHAVEZ SUAREZ
Sécretario de Educacion
Gobernacion de Santander

Secretafia de Educaciéon Departamental
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Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER

ACUERDO DE GESTION

Fecha: 13 de enero de 2013

Objetivos:

Establecer los compromisos a cumplir frente al sefior Secretario de Educacion y la Administracion
Departamental con respecto de las obligaciones y funciones que el cargo impone, para el desempefio
eficiente, eficaz, dinamico y puntual,

Evaluacion

Concertacion de compromisos de
compromisos
-Combromisoé " cumz(;igw?ento
leiene n L JilelaTE
Asesorar, dirigir y Total de personal
coordinar las Estratégico requeridc [/ total
actividades requeridas Recurso personal contratado
para la gestion de los Humano que
procesos de Talento permita
Humano, Atencién al establecer
Ciudadano, Gestion requerimiento
Administrativa, personal,
Gestién Financiera vy vacantes,
Gestion Tecnologica. capacitaciones,
programas de
bienestar e
incentivos.
*Participacién Numero de QPR /
ciudadana y periodo (mes)
atencién
oportuna al
ciudadano.
*Gestion en
20% |procesos 12/01/2014 | Recurso asignado / 20%
Admon. Y Beneficio obtenido
tecnologicos,
que permita
optimizar el
recurso Vs
beneficio.
*Actividades Presupuesto /
relacionadas Ejecucién
con la
adquisicion de
bienes y
servicios, ia
gestion de
proyectos de
Inversién y la
programacion y
gjecucion  del
presupuesto.
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Planear, supervisar y Asignar la Total Recurso
controlar el uso totalidad de los Financiero asignado
adecuado de los Recursos para vigencia / Total
recursos destinados al Financieros de Recurso
sector educativo oficial la vigencia. comprometido para
gzlntgr‘]ag:rr,tamento cgﬁ 30% 12/01/2014 | Vigencia 30%
especial aplicacion de
la normatividad legal
vigente y lineamientos
del sector educativo.
Realizar |la planeacion, Obtener el Cronograma de
seguimiento y analisis mayor grado de actividades i
de las politicas vy cumplimiento Cumplimiento de
actividades de los en cada uno cada ltems
procesos a su cargo y procesos. 0
generar los informes 10% 12010 10%
para la alta direccion
de |a secretaria.
Coordinar, supervisar Procesos y
y controlar las procedimientos Numero de hallazgo
actividades para la por entes de control.
relacionadas con |Ia 5 ejecucion  de )
gestion administrativa 20% recursos. 12/01/2014 0%
y financiera de |la
secretaria de
Educacion.
Dirigir, controlar las Brindar N° de reuniones de
actividades asignadas acompariamien seguimiento
al personal a su cargo, 10% to permanente realizadas / N° de 10%
con el fin de asegurar ® |a los grupos a| 12/01/2014 |reuniones
el cumplimiento de los cargo. programadas*100
objetivos del area.
Elaborar anualmente Entregar Numero de objetivos
el informe de Gestidn Informe de Planeados / Numero
de su area, Gestion en las de objetivos
concertando con el fechas ejecutados * 100
secretario de estipuladas
Despacho los
objetivos a cumplir,
resultados esperados 59
en terminos de 4
cantdad y calidad| 2% Lo
para lo cual
identificaran los
indicadores y los
medios de verificacion
de estos con el fin de
evaluar el grado de
cumplimientc de los
objetivos
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Preparar y presentar Entregar NUmero de objetivos
los informes sobre las Informes Planeados para
actividades periédicos. cada periodo /
desarrolladas y Numero de objetivos 5%
periodicidad 5% 12/01/2014 | ejecutados en cada
requeridas para periodo * 100
permitir evaluar la
gestidn de la
dependencia.
Compromisos Evaluacion cualitativa
Contingentes L
S Insatisfactoria
adicionales e _:s.ac :
Asesorar al Secretario | Resolver o recomendar la
de Educaci6n, en solucién al problema de .
temas propios de la manera eficaz y eficiente.
misién y 12/01/2014
objetivos de la Entidad
Desarrollar funciones Desempefiar de manera
delegadas y encargos | efectiva la delegacion o N
concretos, encargo gque revierta en una 12/01/2014 X
mejora organizativa.
Desarrollar, en Materializar la representacién
sustitucion del de forma adecuada y oportuna
Secretario de para los intereses de la i
Educacion, tareas entidad. 12/01/2014 ><
representativas de la
entidad
Enfrentar cambios Acoplar de manera efectiva
organizatives o cada situacidn, que redunde -
reformas contingentes | en el mejoramiento continuo 12/01/2014 x
de la entidad de los procesos organizativos.
Resolver y gestionar Resolver diligentemente las
anomalfas que situaciones prablematicas '
se produzcan en el presentadas en la entidad, ?
funcionamiento garantizando la transparencia 12/01/2014
ordinario de la entidad. | y calidad en los procesos.

IS ALBERTO CHAVEZ SUAREZ
Secretario de Educacion
Gobernacion de Santander

> 5

Secretaria de Educacién Departamental
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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bucaramanga, en el Despacho de la Secretaria de Planeacion. a los quince (15)
dias del mes de Octubre de 2013, se reunieron el Doctor SERGIO ISNARDO MURNOZ
VILLARREAL, Secretario de Planeacion y RAMIRO ANDRES MORA HERRERA, a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una
forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por el Director de Proyectos y
Regalias, respecto al logro de resultados.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa de RAMIRO ANDRES MORA HERRERA
Director de Proyectos y Regalias, de trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo de
los procesos y garantizar la transparencia y |a calidad de los productos encomendados.

SEGUNDA: RAMIRO ANDRES MORA HERRERA Director Técnico de Proyectos y Regalias, se
compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los resultados que
se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este; asimismo se compromete a
poner a disposicion de la Gobernacion, sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al
logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: E| Secretario de Despacho de Planeacion, se compromete a apoyar a RAMIRO
ANDRES MORA HERRERA Director de Proyectos y Regalias, para adelantar los compromisos
pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el
desarrollo de los programas y proyectos requeridos para el desarrolio de la Gestién.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de
los compromisos asumidos por RAMIRO ANDRES MORA HERRERA Director de Proyectos y
Regalias, en el presente ACUERDO quedard sujeta a la disponibilidad de los recursos
presupuestarios necesarios para la ejecucién de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO ser4 objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y de
seguimiento permanente. Dicha evaluacién y seguimiento se realizarén sobre la base de
indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales serdn objeto de
retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de
Evaluacién que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacién. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se
utilizaréan como medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestion Anual de la
Gobernacién y los informes de evaluacién de los mismos, elaborados durante la vigencia por la
Secretaria de Planeacion y la Oficina de Control Interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo de doce (12)
meses, desde el 16 de Octubre de 2013 hasta el 15 de Octubre de 2014.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun
acuerdo entre las partes.

idad se firma el ACUERDO DE

SE
Se

AL RAMIRO ANDRES MORA HERRERA
Director Técnico de Proyectos y Regalias
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ACUERDO DE GESTION

Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER

Fecha: 16 de Octubre de 2013

Objetivos:
Establecer los planes de trabajo por estructuradores de acuerdo a su campo de accién y realizar el
ole P
seguimiento del avance.
Evaluacién
. de
Concertacién de compromisos compromiso
_ s
gempvinine Puntaje Reslistos Fecha Indicadores Z:lm Iimientge
Institucionales = Esperados Limite ' 1{"2 |93 [4] 5
D|r|g|r_, supekaar ¥ Ntmero de proyectos
coordinar las
o aprobados como
actividades de Proyectos delenane:dal safer
caracter técnico en viabilizados en °9
; : 10 14/10/2014 Gobernador ante el -
materia de regalias los OCAD 10%
. e OCAD Departamental,
asignadas al municipales F
Municipales y
Departamento de Boniornes
Santander. 9 '
Coordinar y apoyar la :
planeacion de corto, ?; alllﬁnai;nto
mediano y largo plazo, coﬁtr al fo | og
de los sectores, que proyectos
g:e;é(leirt}caig p?]?o?ir;:?; ]priorizacdos ook % de avance a 9%
TR os onsejos i
la priorizacion de _[os 9 de Gobiermno al 14/10/2014 cumpl:m_le.nto de metas
recursos de inversion, FSRBRISE. & ) de las oficinas gestoras
entre  otros los pOC AD
provenientes del
Presupuesto del i\?‘ig?critaanf :Q ket
Sistema General de Re ionr;le " y
Regalias ~ SGR. g :
gdg?:ngg; disenr, Imp!ementacién
sistematizar y operar )éi:tgfgzc:on 3‘2
l?’lrgargcniaie Informacion
Progectos de Inversiéz pera el Eanco % de avance en la
Departamental que de Programas y implementacién del
debera incluir los E]Tgri%?}s de Sistema de Informacion
proyectos financiables 9 ) 14/10/2014 9%
con Recirsos. " oe fopams regisirados on of SSEP!
Presupuesto de Ila ga e A y SUIFP-SGR
General de la BrOEIEaS
Gobernacién de nge ois 8 g]
Santander y  del SG% (SUIFP-
Sistema General de SGR)
Regalias.
Coordinar y prestar Realizar
asistencia técnica en seguimiento a Numero de Bancos de
el montaje y operacién la operacion y Programas y Proyectos
de los Bancos de funcionamiento de Inversién Municipal
Proyectos de Inversion de los 87 operando
Municipal. 8 Bancos de 14/10/2014 8%
Programas vy
Proyectos de
Inversion
Municipal.
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Dar visto bueno a las i Numero de
certificaciones Certificaciones certificaciones

expedidas por el

expedidas por
el Banco de

expedidas por el Banco

Banco de Proyectos e de Proyectos e 8%
Inversion 8 :;Tg ri?ct&?ws 8| 14/10/2014 Inversién Publica y
Departamental y Publica Banco de Programas y
Regalias. BPPID y Proyectos de Inversion
Departamental -BPPID.
Realizar  monitoreo, Informes de
seguimiento, control y seguimiento y
evaluacion del control
Sistema General de remitidos a
Regalias y del Banco través de la
de  Programas vy herramienta
Rraygclos. GESPROY Numero de informes
8 elaborados y o
Ig?;;i?oie 14/10/2014 presentados 8%
Registrados y
Actualizados en
el Banco de
Proyectos e
Inversidn
Pdblica
Participar y apoyar a Fortalecer en
las entidades en las un  100% la
gestiones de capacidad de
financiamiento externo las unidades de
0 interno relacionadas gestion en la
con los planes, 8 formulacion, 14/10/2014 Actividades ejecutadas 8%
programas y proyectos ejecucion, / Programadas
de desarrollo seguimiento vy
economico, social, evaluacion de
institucional y los planes,
ambiental. programas y
proyectos.
Desarroliar las Brindar
actividades necesarias capacitacion a
para la correcta las Sectoriales
implementacion  del y Municipios en
Sistema General de las
Regalias y del Banco herramientas
de  Programas vy SUIFP-SGR y
Proyectos de Inversién GESPROY
Pdblica. para el manejo
de recursos de
regalias.
Apoyar la
gestion
municipal con Numero de personas
asesoria Y1 141100201 4 capacitadas en SUIFP- 8%

capacitacion de
funcionarios vy
actores
interesados en
formulacion de
proyectos,
Metodologia
General
Ajustada
(MGA) y
Sistema de
Seguimiento y
Evaluacion de
Froyectos de
Inversion
(SSEP)).

SGR, GESPRQY, MGA
y SSEPI
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| Coordinar la
priorizacion,
formulacion,
estructuracion,
presentacién, Matriz de
monitoreo y seguimiento de . -
evaluacion de los esgucturacién % de ejecucion de las
proyectos de inversion| 8 | de los | 14/10/2014 | @cciones programadas 8%
a ser financiados con proyectos  de en la matriz de
los recursos de los las oficinas Soguimianto
diferentes fondos del gestoras
Sistema General de
Regalias en el
Departamento de
Santander.
Coordinar la
Secretaria Técnica de
los Organos
Colegiados de
Administracion
g:;:rrg;heggAD’ =i Ses_iones Namero de proyectos
Municipios : e realizadas en aprobados en los
Santander y el| g |lo5 OCAD del| .00 . OCAD del 8%
: Departamento, Departamento,
regional cuando Ia Municioi A
Secretaria Técnica le viclplas Mum_cnp:osy
Regionales Regionales
sea encargada al
Departamento y
apoyar al
funcionamiento de los
mismos.
Promover, coordinar y
apoyar todas las
acciones  requeridas
en la gestion vy
consecucién de
recursos  nacionales Gestionar
ante las diferentes recursos ante
fuentes de organismos .
financiamiento (Fondo nacionales o Rezur%os gestionados
Nacional de Regalias, internacionales 9 Ladporacion
Empresa  Colombia v de Internacional, Qqntrato 8%
o 8 ; 14/10/2014 Plan, municipios,
Fondo de Inversion cooperacion entidades piblicas
para la Paz, Red de técnica con el o demésy
Solidaridad Social acompariamien 24 ’ E i
FINDETER, o del seclur entidades territoriales
Presidencia de Ia productivo y la
Republica, Ministerio, academia.
etc) e Internacionales
Cooperacién Técnica
Internacional) para
ejecucion de recursos.
Realizar seguimiento y Informe de
evaluacion a las gestion del
funciones asignadas Grupo
en los grupos a su Regalias,
cargo. Grupo de
Proyectos e :
8 |inversion 14/10/2014 | Informes de gestion 8%
Pdblica y entregados
Grupo de
Cooperacion
Técnica
Internacional y
Nacional
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_Evaluacion cualitativa

Compromisos Contingentes _ - Fecha Muy : | Insatis
o Adicionales Reoulierspantos ) e o [ PAtsRel factori

Asesorar sobre los temas
propios del cargo y objetivos
de la secretaria de
Planeacion y la entidad.

Resolver y recomendar Ia
solucion a problemas y
cuestiones planteadas de
manera eficiente y eficaz.

14/10/2014 X

Construir  y  mantener
grupos de trabajo
relacionados y motivados
que permitan alcanzar los| 14/10/2014

Guiar o dirigir grupos,
establecer y mantener |a

cohesién necesaria para objetivos, generando un X
alcanzar los objetivos slima positivo y
arganizacionales. fomentando Ia

participacion.
Determinar eficazmente las
metas y prioridades | Establecer objetivos
institucionales acordes con las metas
; = g . F /10/2014
identificando las acciones, organizacionales, 1410201 ’K
los responsables, los plazos constituyéndolos en

y los recursos requeridos | planes practicos y viables.
para alcanzarlas.

DR RA HERRERA
Director Técnico de Proyectos ¥ Regalias
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SENOR SECRETARIO DE PLANEACION:

La Gobernacion de Santander en cumplimiento del articulo 50 de la Ley 909/2004 y
Decreto No. 1227/2005 debe concertar los Acuerdos de Gestidn con aquellos
funcionarios del Nivel Directivo asimilados como Gerente plblicos, a excepcién de los
sefiores Secretarios de Despacho, para nuestro caso.

Doctor Sergio Isnardo Mufioz Villarreal, respetuosamente me permito adjuntar para su
revision y aprobacién, el proyecto de acuerdo de Gestién para la firma.

Las competencias descritas en el proyecto son las minimas que debe tener un Gerente
Publico. Por tal razdn pueden ser adicionadas o modificadas, si el Doctor lo considera
necesario. (Estas se relacionarian en el item de “Observaciones”)

La finalidad de estos compromisos no es ofra que reforzar las competencias de los
gerentes publicos mediante la identificacién puntual de cuales pueden ser los ambitos
competenciales S que el gerente pdblico requiere de una capacitacién o formacién
complementaria.
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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bucaramanga, en el Despacho de la Secretaria de Planeacién de la Gobernacion
de Santander, a los nueve (9) dias del mes de Octubre de 2013, se reunieron se reunieron el
Doctor SERGIO ISNARDO MUNOZ VILLARREAL, Secretario de Planeacién y JOHN MANUEL
DELGADO NIVIA, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una
forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por Director de Prospectiva
Tereritorial respecto al logro de resultados.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: El ACUERDO implica la voluntad expresa de JOHN MANUEL DELGADO NIVIA como
DIRECTOR DE PROSPECTIVA TERRITORIAL de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos y garantizar la ftransparencia y la calidad de los productos
encomendados.

SEGUNDA: JOHN MANUEL DELGADO NIVIA comc DIRECTOR DE PROSPECTIVA
TERRITORIAL se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar
los resultados que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este;
asimismo se compromete a poner a disposicion de la Gobernacion, sus habilidades técnicas y
gerenciales para contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: E| Secretario de Despacho de Planeacion, se compromete a apoyar al JOHN
MANUEL DELGADO NIVIA como DIRECTOR DE PROSPECTIVA TERRITCRIAL, para adelantar
los compromisos pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos
necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos requeridos para el desarrollo de la
Gestion.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecién de
los compromisos asumidos por el Dr. JOHN MANUEL DELGADO NIVIA como DIRECTOR DE
PROSPECTIVA TERRITORIAL en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de los
recursos presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de
seguimiento permanente. Dicha evaluacién y seguimiento se realizaran sobre la base de
indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de
retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se utilizara el Formato de
Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se
utilizaran como medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestién Anual de la
Gobernacion y los informes de evaluacion de los mismos, elaborados durante la vigencia por la
Secretaria de Planeacién y la Oficina de Control Interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDQ DE GESTION por un periodo de doce (12)
meses, desde el nueve (9) de Octubre de 2013 hasta el ocho (8) de Octubre de 2014.

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun
acuerdo entre las partes,

JOHUN MANUEK/DELGADO NIVIA
Direeter Prospectiva Territorial.

Sécretario dgfPlerieacién
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EVALUACION ACUERDO DE GESTION

Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER

Fecha: 9 de Octubre de 2013

Objetivos:

Establecer los planes de trabajo de la Direccion Prospectiva, de acuerdo a las obligaciones y
funciones del cargo y realizar el seguimiento a las funciones asignadas en los Grupos de
Planificacién e Informacion Territorial, Evaluacion y Seguimiento Inversién y rendicion de cuentas.

Concertacion de compromisos

Evaluacion de
compromisos

. Y De
Compromisos . | Resultados Fecha - o
Institucionales s Esperados Limite Indicadores (iurzpl[lrgllezt? 5
Procesar, analizar, '
ordenar y difundir la Actividades de
informacion de las difusion e Actividades
variables  internas y informacion al 8 de realizadas/ .
externas que afectan al| 10% Departamento | octubre Actividades 10%
Departamento y  sus y entidades de 2014 | Programadas
entidades territoriales. territoriales.

Realizar el analisis

prospectivo necesario Productos y/o

para formular estrategias, acciones

programas, proyectos vy (informes, oc?tl?t?re rz;?gg%tgg,

acciones que contribuyan 10% estrategias, de 2014 Prod 10%
a mejorar los indicadores - programas) = reuBios

sociales y econdmicos realizadas Rrogramadas

del Departamento.

Coordinar el proceso de

formulacion, evaluacion y Proceso Procesa

seguimiento de la vision definido, 8 de implementado o
prospectiva que se dgfm_a 10% socializado y oictiibre sl 10%
para el territorio aplicado de 2014 NO

santandereano. . -

Implementar las politicas

relacionadas  con el » -

Sistema de Evaluacion y Politica, 8 de Politica,

Seguimiento de gestion | 109 Definida, goillspe Implementada 10%
de resultados de Ia sosialZacay | 4 o014 ol

Gobernacion de aplicada NO__

Santander

Brindar asesoria y i

asistencia técnica Alto Nivel de Cﬁg;'i?sodse

municipal ~ con el asasra y 8de | ssistidos/ Total

proposito de fortalecer la| 10% asistencia octubre Municipios en 10%
gestion de los entes Técnica de 2014 ol

territoriales. Municipal. Departamento

Apoyar a los municipios i

con la  planificacion Munlrﬁlgglzsr eon Cantidad de

sectorial necesaria para conocimiento Municipios

garantizar el desarrollo en planificacién 8 de capacitados/

economico, politico, | 109 territorial y octubre | Total 10%
social y cultural de los actualizacién | de 2014 | Municipios en

Habitantes del de el

Departamento de normatividad Departamento

Santander. vigenie
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Compromisos . | Resultados Fecha : % De
Institucionales Fniale Esperados Limite Indicadores Cumplimiento
Asesorar las Secretarias
de Despacho y entidades Alto Nivel de
descentralizadas del asistencia y Cantidad de
orden departamental en asesoria de las 8 de asesorias
la elaboracion, 10% Secretarias de SEIBTS realizadas/canti 10%
evaluacién y seguimiento Despacho y de 2014 dad de
de los planes sectoriales, entidades asesorias
en concordancia con el descentralizada programadas
Plan de Desarrollo del s
Departamento.

Apoyar el desarrollo e
implementacion de un
sistema de seguimiento y PfO.C?SO 8 de ’ FTReET
evaluacién de la inversion | 10% dgﬂ_mdo, octubre implementado 10%
plblica ejecutada por el soclalizadoy | o op1g G
Departamento y  los aplicado NO__
municipios de Santander.
Realizar seguimiento al Cantidad
proceso de planificacion Acciones de
estrategica de : mejora
conformidad con la Acﬁlli?f;de 8 de gestionadas y
Repmatiyidatadgenis. 10% gestionadasy | octubre - u?n:}?ento/ 10%
con de 2014 gantidad
SEguimTEte Acciones de
mejora
suscritas
Apoyar la planificacion Municipios con Cantidad de
del ordenamiento mayor Municipios
territoriagl en los conocimiento 8 de capacitados/
muAicipins dell 1o [de 13} octubre Total 10%
departamento, en normatividad de 2014 | Municipios en
concordancia con Ia vigente &l
normatividad vigente. Departamento

Compromisos Eeiiia Evaluacion cualitativa

Contingentes o Resultados Esperados lfnie Muy Satisfa | Insatisfa

Adicionales Satisfactoria | ctoria ctoria

Apoyar al Secretario de
Planeacion en el 8 d
desarrollo de las | Fortalecer los procesos internos ol
funciones  relacionadas | de la Secretaria de planeacion. de 2014
con la aplicacién de la
normatividad vigente.
. Construir y mantener grupos de
:ggr;z\rdoq log . gruggg trabajo motivados y
Direcciénb e re%aciqna_dos, enfocados en el |8 de
| d! b BEBRAS cumpllmlento de -los _objetlvos octubre
IEHES Mo Haualt SE0ite | o jtucionales, fortaleciendo la|de 2014
2 i cada fun_capn armoxla gen trato y el
fsa Izismos CJUITIIEED: @ iento de los planes de

: (e

Dire

“)

JOKN MANU

r Prospectiva Territorial.

2[ DELGADO NIVIA
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SENOR SECRETARIO DE PLANEACION:

La Gobernacion de Santander en cumplimiento del articulo 50 de la Ley 909/2004 y
Decreto No. 1227/2005 debe concertar los Acuerdos de Gestion con aquellos
funcionarios del Nivel Directivo asimilados como Gerente publicos, a excepcion de los
sefiores Secretarios de Despacho, para nuestro caso.

Doctor Sergio Isnardo Mufioz Villarreal, Respetuosamente me permito adjuntar para su
revision y aprobacion, el proyecto de acuerdo de Gestion para la firma.

Las competencias descritas en el proyecto son las minimas que debe tener un Gerente
Publico. Por tal razon pueden ser adicionadas o modificadas, si el Sefior Gobernador lo
considera necesario. (Estas se relacionarian en el item de “Observaciones”)

La finalidad de estos compromisos no es otra que reforzar las competencias de los
gerentes publicos mediante la identificacién puntual de cuales pueden ser los ambitos
competenciales en los que el gerente publico requiere de una capacitacion o formacion
complementaria.

147408
JOHN M NUEL ELGADO NIVIA
Direc rospectiva Territorial
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Cédigo:
AP-GTH-DC-06

EVALUACION ACUERDO DE GESTION

ACUERDOS DE GESTION

Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER Fecha: 06 de Octubre de
2014

Objetivos:

Establecer los compromisos a cumplir frente al Sefior Secretario de Desarrollo y
la Administracion departamental con respecto de las obligaciones y funciones que
el cargo impone, para el desempefio eficiente, eficaz, dinamico y puntual.

| Evaluacion
de
compromiso

Concertacion de compromisos

Dirigir la Fortalecer umero de
implementacion de reconocimiento Acciones
la politica publica de las mujeres Implementadas
de Mujer y Equidad santandereanas , a la poblacién
de Géneroy el plan sujetas de de mujeres en
Decenal de derechos, asi aras de
Igualdad de como contribuir promover
oportunidades del en la Igualdad de
Departamento de consolidacion vy oportunidades
Santander ampliacion de su del
ciudadania Departamento
mediante la de Santander
proteccion y

garantia de sus| 06- | Nimero de de
5% |derechos civiles,| 10- |Acciones

politicos, 2014 | coordinadas
econoémicos, para el
sociales y funcionamiento
culturales, de la Politica
colectivos, Puablica que
ambientales, garanticen la
sexuales y inclusién de las
reproductivos, de mujeres en el
las mujeres del desarrollo de la
Departamento region y el
de Santander efectivo

ejercicio de sus
derechos.
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Dirigir  estrategias Proyectos -Nimero de 20%
para su gjecutados en proyectos
Transversalizacion aras de la ejecutados que
e institucionalizaci garanticen |la
institucionalizacién 6n y transversal transversalizaci
mediante el izando las on y desarrollo
fortalecimiento y mismas con las de la politica
desarrollo de que ejecuten las publica de
mecanismos tales secretarias  del Mujer y
como la produccion departamento. Equidad de
de estrategias el Geénero
desagregadas por fortalecimiento y 06-

sexo, la elaboracion desarrollo de la 10-

de presupuestos | 5% |politica publica 2014

sensibles al género de  Mujer vy

en las entidades Equidad de

Departamentales Género

los establecimientos

de puntos focales

de género

institucionales y la

consolidacion de

espacios de

coordinacion  intra

interinstitucional.

Liderar la Desarrollo de los -Numero de 20%
construccion de Consejos Consejos
agendas publicas consultivos de consultivos de
En interlocucion con Mujeres segtn la Mujeres

las diversas normatividad desarrollados.
expresiones del vigente.

movimiento  social Conformado por

de mujeres del un grupo de| 06-

Departamento y en mujeres veedora| 10-

particular con el|5% |cuyo fin fue|2014

consejo consultivo realizar el

de mujeres de seguimiento

acuerdo con o A la ejecucion de

establecido con la la Politica

normatividad Plblica a través

vigente. del desarrollo de

proyectos
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Realizar Fomentar y Numero de 20%
seguimiento al estructurar estrategias de
cumplimiento de estrategias seguimiento
normatividad relacionadas con relacionadas
nacional, la promocién y con CONPES
departamental y prevencion  de 147 de 2012:
municipal referida a embarazo y lineamientos
los derechos de las proyecto de vida, para el
mujeres y de los consignados en desarrollo de
convenios el CONPES 147 una estrategia
internacionales Coordinar la para la
suscritos  suscritos mesa de la Ley prevencion del
y adoptados por el 1257, embarazo en la
estado colombiano. especialmente adolescencia y
encaminados a la  promocion
disminuir el de proyectos
maltrato  contra de vida para
la mujer y los ninos,
garantizar la| 06- |nifas,
equidad de| 10- |adolescentes y
5% |género. 2014 |jévenes en
edades entre 6
y 19 afios y de
la LEY 1257
DE 2008 "Por
la cual se
dictan normas
de
sensibilizacion,
prevencidon y
sancion de
formas de
violencia y
discriminacion
contra las
mujeres"
Liderar el disefio y Disefio y Numero de 20%
coordinaciéon de coordinacion de planes,
politicas, planes, politicas, planes, programas €
programas e programas e iniciativas a
iniciativas a favor iniciativas a favor favor de Ila
de la igualdad de de la igualdad de igualdad de
derechos y derechos y derechos y
oportunidades para oportunidades 06- oportunidades
las mujeres y de la para las mujeres. 10. |Para las
erradicacion de| 5% 2014 mujeres.

todas las formas de
discriminacion que
limitan su
participacion en el
desarrollo
econémico, social,
politico y cultural de
departamento.
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Numero de
capacitacio
nes a
funcionario
s del
Impartir Departame
capacitaciones a nto de
funcionarios del Santander
Departamento  de atendiendo
Santander contando las
con personal demandas
debidamente planteadas
Establecer los criterios |informado, con por las
que faciliten la | nuevas capacidades alcaldias
descentralizacion de la|e instrumentos [06- | municipales
politca vy del plan|metodolégicos para|10- |del 20%
asegurando su(la implementacion|2014 | Departame
articulacion real con las |de la politica publica nto que han
alcaldias municipales. y el plan de igualdad establecido
de oportunidades, como
debidamente prioridad la
armonizado con las existencia
metas establecidas de una
en el Plan de politica
Desarrollo publica
Departamental. integral
para la
equidad
entre los
geéneros.
Numero de
Municipios
en los
Implementaciéon de cuales se a
las estrategias de apoyado en
Realizar las demas|Asistencia Técnica la
funciones que le asigne|para la Formulacion|06- |Formulacio
el supervisor inmediato |de la Politica | 10- n de Ia 20%
relacionadas con el|Publica de Geénero|2014 |Politica
cargo que desempena. |en los Municipios de Publica de
Santander. Equipo Género en
interdisciplinario los
Municipios
de

Santander:
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Resolver o
Asesorar | recomendar la
Secretario de | solucion de los
Desarrollo, en |problemas 06- ><
temas propios |o cuestiones 10-
de lamisibny |planteadas de [2014
objetivos de la | modo mas
Entidad eficaz y

eficiente.

Llevar a cabo

un desempeno
E;i?;g!:r efectivo.c’ie la X
delegadas y delegacién o 06-
Encargos del encargo que | 10-

revierta en una |2014
concretos. 4

mejora

organizativa.
Desarrollar, en | Materializar la
sustitucion del |representacion
Secretario de |de forma 06- *
Desarrollo, adecuada y 10-
tareas Oportuna para 2014
representativas | los intereses de
de laentidad |la entidad.

Responder
Afrontar efectiva y
cambios coherentemente 06-
organizativos o |frente a 10- X
reformas Situaciones 2014
contingentes | derivadas de
de la entidad |los procesos de

cambio.
Resolver y
gestionar Resolver
anomalias que |diligentemente )<
se produzcan |las situaciones
en el problematicas
funcionamiento | producidas en
Ordinario de la |la entidad
entidad.

JOHN ABIUD RA

Secrefario de Desarrollo

o

M
e

SILVIA JULIANA NINO MEZA~
Directora Técnica Mujer y Equidad de Género
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Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER. Fecha: (20/10/2014)

Evaluacién de

Concertacion de compromisos ;
compromisos

e SR S ) Pan [ % de cumplimiento
. romisos In i e | Rt s Sl
L %p% 4 ]gt}*:ﬂp??paieg taje | 208 5]
Coordinar la  formulacion Porcentaje de avance en la
implementacion, evaluacién vy ejecucion de cada uno de los
control de los planes de accién Sioyectis 4 Crograrias
ylo programas _de |nvers_|<?n 2l respecto a las metas del
gitsua;rrglc? soc;zl munelglt[r)s(lmé Plan de accion de de la % ejecucién del
= o secretaria de desarrollo Plan de
muni 10N a o ¥
ggn“ I‘;i':é orgaymgfn?f,ieraﬁﬁg 5% | logrando identificar las | 20/10/2014 | Desarrolio de a 5%
propendan  por el desarrelio prin_clpaies probleméthas Secretaria de
sociales y generar espacios Desarrollo

social integral de este sector ,
sin perjuicio de la autonomia de
cada entidad vy organismos ,
pero en una accion coordinada

que mejoren la calidad de
vida de la poblacién mas
necesitada del departamento
de Santander.

y conjunta.
Disefiar estrategias y Sglﬁ?;izlmlent%ubliciz Ia;
procadimientcs  de. Ihversion Disminucién de la brecha No de
municipal, en coordinacién de 59 ol d i | 20/10/2014 Estrateqi 59%
entidades del sector publico y ¢ | s0clal S oooa o 16 los CRELS S IES Y
privada, comprometidas en el sectores pob]ac;onales con la disefiadas
desarrollo social. implementacién de
estrategias
Concientizar a los
organismos publicos ¥
privados de su
responsabilidad social frente
Gestionar recursos ante a la problematica social
organismos regionales, actual 'y que permitan
nacionales e internacionales | o, | fomentar programas y No de convenios o
para la asistencia técnica y 5% proyectos que vaya 20/10/2014 suscritos 5%
financiera de proyectos sociales encaminada a la proteccion y
que requiera el departamento. promocién de los derechos
fundamentales de la
poblaciéon en condicion de
vulnerabilidad en el
departamento de Santander
N . Promover con entes publicos
Dlsengr y coordinar programas y eludstania a
especiales, que promuevan ¥y — FARI5 d
garanticen mecanismos I R TSLAe i g
e mecanismos de control los
Carrocraticos de cuales nes han permitido No. Programas
representacién de los grupos | 5% definir los I .pt 20/10/2014 : g'd 5%
vulnerables en las diferentes A s R
instancias de participacion 5B, fcoet astalazer g
T Fi : vigilar que los recursos
,ejercicio, control y vigilancia de o : ;
la gestion Publica publicos sean invertidos de
acuerdo a lo cantratado.
Fortalecimiento de las
: s s politicas publicas y
E:ggﬁgirtasesciﬂglopsrbngggilsp; \ Disr_ninucién de la brecha No de_ .
el majoramiento de la politica 5% soclai de cbe;da_ unlo de Ic:s 20/10/2014 Egtra}eglas 5%
social departamental, sectores poblacicnales con la disefiadas
implementacion de
estrategias
Fortalecimiento de las
Elaborar estudios, andlisis y politicas publicas y
propuestas orientadas a mejorar Disminucién de la brecha No de
las estrategias y procedimientos | 5% | social de cada uno de los | 20/10/2014 Estrategias 5%
de inversion en desarrollo social sectores poblacionales con la disefadas
municipal. implementacién de
estrategias
Caracterizacion de la
informacién de acuerdo a su No de informes
Organizar y mantener la naturaleza y frecuencia de elaborados y
informacién actualizada sobre actualizacién, con el fin de rendidos en las
las variables fundamentales del | 5% | disponer de  estadisticas | 20/10/2014 fechas 5%
desarrollo  social en el reales en un momento estipuladas por
departamento. determinado gue nos los entes de
permitan generar proyectos control
de impacto social.
Mantener una adecuada No de informes
canalizacién de la informacidn a Rendicién de informes elaborados y
todos los niveles y con las | 5% | solicitados por los entes de | 20/10/2014 rendidos 5%
entidades participantes en la control internos y externos externos e

gestién social. internos
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Concertacion de compromisos Evaluac:ép gy
compromisos
(;E%:ﬁ'rd;ﬁisésIns-tii.uté}i‘énalreasr ([ ng%;ﬁ{esultados Esperados % de cumplimiento
e e e tajel 0 0 G AR i 20 B8
Propiciar esquemas para Espacios de concertacion
promover la intervencion activa generados que propiciaron
del individuo, en los procesos proyectos y  programas
que conllevan a la construccion encaminados a la proteccién N Brovectos
de una sociedad més | 5% | y promocion de los derechos | 20/10/2014 | "3, r{ﬁnas y 5%
competitiva, solidaria, moderna, fundamentales de la 9 ’
tolerante , democratica, pacifica poblaciéon en condicién de
y en armonia con los recursos vulnerabilidad en el
naturales y el medio ambiente. departamento de Santander
. Informaciéon  detallada  del
Form.ule_ir, “"‘"d'“af. Y hag:er estado de  formulacién e No de Politicas
sguimianto 3 I poliicaiplislic implementacién de las Publicas sociales
P i 0, 0,
sooidl, gonjuntamente cph la| 5% politicas publicas sociales en 20/10/2014 formuladas y/o 5%
e aiEna e Bhtsser el departamento de implementadas
Departamental. P frp
santander.
Implementar la politica social
mediante la coordinacion Implementacién de politicas
interinstitucional e intersectorial publicas {mecanismos
con entidades plblicas del programas y  proyectos)
orden nacional , departamental encaminados a la proteccion No politicas
y municipal e internacional y la | 5% |y promocion de los derechos | 20/10/2014 | publicas sociales 5%
concertacidn con  entidades fundamentales de la implementadas
privadas nacionales y poblacion en condicion de
extranjeras , con el fin de que vulnerabilidad en el
participen  en programas Yy departamento de Santander
proyectos
Hacer que se perfeccionen
mecanismos que faciliten el Coordino con entes publicos
control de la gestion publica por mecanismos necesarios de
parte de las comunidades del | -,, [control que identificando No de proyectos 5
adulto mayor , poblacién en 5% proyectos, ejecuciones en 20i10/2014 identificados. 5%
condicion de discapacidad cada una de las
juventud ; infancia y poblacionales sociales
adolescencia y LGTBI
Promover la incorporacion en la
politica social del departamento
de Santander , de las variables _—
demogréficas o de poblacién, Obtener datos e§tad|st|cos
: 5 que me permitan una
como fecundidad , mortalidad , frrenilpnion: - s alfbiag
migraciones, estructura  por ksl e encapminada
se) ¥ edad, maghig Y zla rc?tecciéﬁ romocion hode
tendencias de poblacién 5% a5 P o y pderechos 20/10/2014 | Caracterizacione 5%
Econémicamente activa, en )
S : : fundamentales de la
condicion de discapacidad ; s
poblacion en condicion de
desempleada, en edad de | bilidad |
trabajar , perspectiva de género ;u Sl at d ent d €
, entre otras, en coordinacion e el e
con la secretaria de planeacion
Departamental.
Formular Planes y programas Articulo con el sector publico
que tiendan al mejoramiento de privado  por medio de
las condiciones de convenios que desarrollan
productividad y de generacién | 5% | programas y estrategias que | 20/10/2014 | No de Convenios 5%
de ingresos para la poblacién permitieron  fomentar el
mas vulnerable desarrollo econémico de la
econdmicamente. poblacién més vulnerable
Fomento con el sector
publico privado la
implementacién de las
o : ; politicas sociales cen énfasis
HEL IR R e en los grupos de poblacién No de Politicas
politica social del departamento : i £
o, | vulnerable Discapacidad, Publicas 5
de Santander , elementos que | 5% 20/10/2014 5%
o Adulto  Mayor, Juventud, formuladas a
generen o faciliten el desarrollo fiomne dol ) | Aol 4
humano y sacial nfancia y adolescencia, y la implementadas
comunidad LGTBI como
medio de disminucion de la
brecha de la pobreza en el
departamento de Santander
Hacer que se caractericen los ﬁ?gf;t:é:zimgg acugr?jo a 513
grupos _de poblaaén_ Y Iaizonas naturaleza y frecuencia de
geograficas en situacion  de tualizacio | fin d Nis i inE
“nobreza wiierablidad  y actualizacién, con el fin de o de informes
fiesgo siiio: Base para el 5% |disponer de estadisticas | 20/10/2014 | elaborados y 5%
: ; o reales en un momento presestados
disefio de politicas y detarmirad n
estrategias que mejoren su el @ aue tos
condici6n de vida PEOMILER, [generar proyeclos
de impacto social.
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L : Evaluacion de
Concertacion de compromisos compromisos
e T = i = T EEET R g imiar
:%:%"omp;%_‘rnisos!ftstitgci_onalﬂesV ';‘;2 _ Resultados Esperados | - Ee[;na ndicadores /;dle u;qlm:zllllgme.
Adoptar planes y programas de
capacitacién y asesocria a los Articulo con el sector publico
municipios e instituciones vy privado por medio de
comunidades locales , para el convenios que desarrollan
fortalecimiento de la capacidad | 5% | programas y estrategias que | 20/10/2014 | No de Convenios 5%
de gestidn de los entes permitieron  fomentar el
territoriales , la ciudadania y la desarrollo  social de la
comunidad en materia de poblacién mas vulnerable
desarrollo humano
Fortalecimiento de las
. - politicas publicas y
gggwcualar ydee:;)ea?;ﬂeﬁalponhgz Disrpinucién de la brecha No de_
: : ; 5% | social de cada uno de los | 20/10/2014 estrategias 5%
juventud, discapacidad, adulto blacmrales con I
mayor y nifiez. sectores po lacionales con la ple as
implementacion de
estrategias
Realizar la direccion general de Identificando las principales
la ejecucién y el desarrollo de problematicas social y poder No de politicas
planes programas y proyectos generar programas y e
que estén directamente | 5% | proyectos que mitiguen las | 20/10/2014 for;r)nuladase 5%
relacionados con el necesidades de la poblacién T Do o pel
cumplimiento  de la politica mas vulnerable del Irti
social del estado y de gobierno departamento.
Hacer seguimiento permanente e
al cumplimiento de la ejecucién 59 (Cj:;mpllrln;ﬁmo dge lzses;:f;ﬁ; 20/10/2014 No de Metas 5%
de la politica social del gobierno & q rtp sl cumplidas g
departamental. FEATEE

e ; " _,O.;. i V iw‘ ;
L g‘w’ i ‘

A ‘ %

m‘feéha :
mite

© Evaluacién cualitativa
tisfacto

Asesorar al Superior
Jerarquico, en temas propios

Resolver o recomendar la solucién de

los problemas [ cuestiones

funcionamiento
Qrdinario de la entidad.

producidas en la entidad.

de la misién y cbjetivos de la | planteadas de modo maés eficaz y 20A10/2014 X
Entidad eficiente.

Desarrollar funciones | Llevar a cabo un desempedo efectivo

delegadas y encargos [ de la Delegacion o del encargo que

concretos. revierta en una mejora organizativa. =l0Ebe )(
Desarrollar, en sustitucién del | Materializar la representacién de

Superior Jerarquico, tareas forma adecuada y Oportuna para los

representativas de la entidad | intereses de la entidad. 20110/2014 X
Afront_ar : Sanpios Responder efectiva y coherentemente

L kg frente a Situaciones derivadas de los | 20/10/2014

reformas contingentes de la 4 bi ’\
anitictail procesos de cambio,

Resolver y gestionar

anomalias que Resolver diligentemente las

se produzcan en el | situaciones y/o problematicas | 20/10/2014 "‘(

JOHN ABIUD RAMI
Secretario de Desario

0.

MELBA PATRICIA SERRANO GOMEZ
Directpora Técnica Social.
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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bucaramanga, en el Despacho de la Secretaria de Infraestructura, a los
tres (3) dias del mes de Octubre de 2013, se reunieron la Secretaria de Infraestructura,
ingeniera CLAUDIA YANETH TOLEDO BERMUDEZ vy el ingeniero CESAR
AUGUSTO RUEDA PINILLA, Director de Aguas y Saneamlento Bas:co a efectos de
suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento
constituye una forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por el
Director de Aguas y Saneamiento Basico respecto al logro de resultados.

‘Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa de CESAR AUGUSTO RUEDA
PINILLA, Director de Aguas y Saneamiento Basico, de trabajar permanentemente por el
mejoramiento continuo de los procesos y garantizar la transparencia y la calidad de los
productos encomendados

SEGUNDA: El ingeniero CESAR AUGUSTO RUEDA PINILLA, se compromete, durante
el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los resultados que se detallan en
el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este; asi mismo, se compromete a
poner a disposicion de la Gobernacion, sus habilidades técnicas y gerenciales para
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: La Secretaria de Infraestructura se compromete a apoyar al ingeniero CESAR
AUGUSTO RUEDA PINILLA, Director de Aguas y Saneamiento Béasico, para adelantar
los compromisos pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y
recursos necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos requerldos para el
_desarrollo de la Gestion. 3

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversién, y los
mismos sean consolidados quedaran sujetos a la disponibilidad de los recursos
presupuestados necesarios para la ejecucion de dichos proyectos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacién al finalizar la vigencia y
de seguimiento permanente. Dicha evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base
de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales seran
objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para’lo cual se utilizara el
Formato de Evaluacién que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente
ACUERDO se utilizaran como medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestion
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Anual de la Gobernacion y los informes de evaluacién de los mismos, elaborados durante
la vigencia por la Secretaria de Planeacién y la Oficina de Control Interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo de
doce (12) meses, desde el tres (3) de Octubre de 2013 hasta el dos (2) de Octubre de
2014. : '

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modlflcado de
~ comun acuerdo entre las partes.

conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION:

CLAUDIA YANETH TOLEDO BERMUDEZ CESAR AUGUSTO RUEDA PINILLA
S Director Aguas y Saneam. Basico -
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Entidad: GOBERNAC]ON DE SANTANDER

EVALUACION ACUERDO DE GESTION

Fecha: Octubre 3 de 2013

Departamental con respecto de las obligaciones
eficiente, eficaz, dinamico y puntual.

Objetivos: Establecer los compromisos a cumplir frente a la Secretaria de Infraestructura y la Administracion
y funciones que el cargo impone, para el desempefio

Concertaciéon de compromisos

Evaluacion

compromisos

de

T
Pun. 2,
taje e : 4
Programas © de
Dirigir y ejecutar los ianeagnier;ro Béslicgl y
rogramas “de . . : ua Potable en el Plan
Saneamionto Apoyar la gjasucion de Desarralle 2012
Basico . y Agua ge los pregianiss de 2015, formulados
Potable que : ane-_amlento Basico i 3o | 30%
; 30% |y Agua Potable Jhalli , =
desarrolle en” el Sands Sl Saneamiento Basico y :
Gobierno pimiento | 504 5114 | Agua Potabl I Plan
a la normatividad gug HoiEhe B e g
Departamental. vigente de Desarrollo 2012-
; ' 2015, ejecutados.
Asesorar y apoyar Proyectos de
en la construccion, Saneamiento  Basico
mejoramiento y presupuestados.
optimizacion de 32 Proyectos de
o as sistemas " de Saneamiento Basico
engt?L?tgrr' ainag |g}5{ alcantarillado urbano Ejecutados.
diferentes yo Wi en sl
| programas s Departamento de
tratamiento  de SenwnaeE
aguas residuales en
las . cabeceras | - 15%
municipales y .de|15% _
tdriastaorglizirgr? firsl d; Apoyar el manejo, Proyectos de Planta
res? duios sélidos tratamiento y| Oct.2/14 | Transformadores de
' disposicion de los Residuos Sélidos en
residuos soélidos del funcionamiento.
Departamento. Proyectos de Planta
Transformadores de
Residuos Sdlidos a
construir, mejorar vy
optimizar.
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adecuado manejo y
aprovechamiento
de las cuencas
hidrograficas.

hidrogréficas.

Sontandn )
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Apoyar la Planes de Gestién
actualizacion de Integral de Residuos
Planes de Gestidn Sdlidos, actualizados.
Integral de Residuos Planes de Gestion|
Sélidos. Integral de Residuos

} . Solidos, formulados.

Liderar la asesoria

eERe 8 B Asesorar y apoyer s
miokkale de en la construccion, Proyectos de
ACBGGE : mejoramiento y | acueductos urbanos y/o
regionales que optimizacion de 50 rurales presupuestados. 35%
) I a 35% acueductos urbanos Proyectos ] de
o, y y/o rurales en el acueductos urbanos y/o
eficiencia de” la gzﬁgr;zrgrento el octoj14 | Turales contratados.
utilizacién del

recurso hidrico.

Dirigir la promocién,

cofinanciacion

ejecucién en

coordinacion ~ con

los entes directores G_es;[ionar rfecurlsos a Recursos asignados.

organismos nivel . nacional en :

ijecutoresg del FINDETER, crédito Recursos contratados.
Sistema  Nacional con la banca

de Adecuacién de nacional y/o
| Tierras y con las multinacional, OCAD

Corporaciones y el Fondo Nacional

Auténomas de Adaptacion.

Regionales obras y | 15% 15%
proyectos de _

irrigacion,  drenaje, . :
recuperacion de Gestionar y apoyar 562?12225 dﬁig?gngﬁcg:
tierras, - defensa procesos de Ll 9
contra inundaciones formulacién de los poy . .

y regulacion ~ de planes de Procesos de manejo de
cauces o corrientes ordenacion y manejo | 4 54, | SHENCAS hidrograficas
de agua, para el de cuencas : formulados.

\‘.«,Ag;:‘_':,‘
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Coordinar la gestiéon
para obtener
recursos " ‘gue
permitan apoyar a
los municipios que
hayan asumido- la
prestacion  directa
de los servicios
publicos
domiciliarios  de
aguas .

| saneamiento basico
y  estimular la
inversion de
particulares.

5%

Realizar asesoria
técnica, financiera y
legal a los
municipios que seran
operadores de los
servicios  publicos
domiciliarios.

Gestionar convenios
con particulares para

apoyar
financieramente  a
las empresas
prestadoras de

servicios publicos |-

domiciliarios

Municipios asesorados
en la normatividad del
sector de Agua Potable
y Saneamiento Basico.

Municipios operadores
de servicios: publicos
domiciliarios.

Oct2/44 |Desarrolld la. gestién
para realizar convenios
de apoyo financiero
para las empresas
prestadoras de servicios
publicos domiciliarios.

Si No

5%

"

: 'Besu'_ltados Esp_'grados i

Delegacion como
Secretario de
Infraestructura

Llevar

| encargo que
mejora organizativa.

a cabo un desempefio
efectivo de la delegacion o del
revierta en una

Oct.2/14

P




v \\‘s

h

Gestién Del Talento Humano | Version: 0 Pag. 6deb

Cédigo:
AP-GTH-DC-06

| ACUERDOS DE GESTION

*

OBSERVACIONES:

Verificado el Informe de Gestion se confirma el cumplimiento del 100% de cada uno de
los compromisos adquiridos por el Director de Aguas y Saneamiento Basico durante el
periodo det-3de-Ostubre de 2013 al 2 de Octubre de 2014. :

CLAUDIA YANETH TOLEDO BERMUDEZ ~ CESAR AUGUSTO RUEDA PINILLA
Secretaria de Infraéstructura Director Aguas y Saneamiento Basico
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EVALUACION ACUERDO DE GESTION

Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER

Fecha: 17 de Octubre de 2014

Objetivos:

Establecer los compromisos a cumplir frente al Sefior Secretario de las TIC y la Administracién
departamental con respecto de las obligaciones y funciones que el cargo impone, para el

desemperio eficiente, eficaz, dindmico y puntual.

Concertacién de compromisos

Evaluacién de
compromisos

Formular Politicas

Estructuracion
y Planes de del plan -(3) Procedimientos
desarrollo estratégico TIC actualizados de acuerdo
Informético de (PETIC), asi a lo sugerido por la
acuerdo a las como la revisién 17-10- oficina de calidad. 20%
necesidades de las| 20% |de los 2014 -(1) Documento con la
dependencias y el procedimientos version preliminar del
avance de la Direccién PETIC
tecnolégico. de Sistemas de
Informacién

Plantear politicas y S
lineamientos para ngamzctlgﬁ:mlgg
i!ﬁfraaeds?::.:iltﬂf an g: infraestructura de ’
WereWARE. Bofbwars hardware, -quero de proyectqs
y : tsc:ftware R - {ewsa}gog en matenaI 0%

o elecomunicacion -10- |tecnolégica para e b
;elecr:gg"luuer:ﬂlizzcmr;r 20% |es del | 2014 | Departamento
cada una de las Departamento
Secretarias e i coherentgs
Institutos teer::nol 6 ic;naterla
descentralizados 8.
Garantizar la
oportunidad y :22:;?&?;;”;2 a -Ndmero de
calidad en los o . mantenimiento

s Administracion . ;

servicios de centrs| 17-10- preventlvo_y correctivo 20%
mantenimiento  y 20% |actualizada y en 2014 |de los equipos de red y
actualidad de los bases de datos del

equipos de red y
bases de datos.

correcto
funcionamiento

Departamento.
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Evaluar
periédicamente el
funcionamiento de ks T
la estructura tecnolégica  del
tecnolégica del Departamerito &n
E;%iﬁ?g\zgm' ice corrgecto _ Numero de proyectos de
ajustes necesarios funpiqnamlento Y117-10- tipq tecnp I6gico,
para mejorar la optimizada de 2014 revisados y gestionados 20%
gestion 20% |acuerdo a la para el departamento.

b ; normatividad e
administrativa y P ————
adapiatia & i tecnolégicas
normatividad vigentes
vigente y a las )
innovaciones
tecnoldgicas.
Iniciar Y hener Garantizar a la
seguimients: & los Secretaria de las
procesos TIC ol
;oer;trr:tc;t#:lezedelgz funcionar_niento y 17-10- Numero gle F’roce:sos de
TIC para garantizar| 20% el optimo vy 2014 contrqtacnbn ds_a bienes y 20%
el 6ptimo y oportuno servicios suscritos.

suministro de

opor}uno bienes y
suministro de SErvicios
bienes y servicios

e
AtslzsoégLJ:?a r? roy:)ctc;: Proyectos en materia
gestic’)n ! de I TIC del Departamento|17-10- )(
implementacion de las Fancalaments 2014
TIC estructurados
Fromaver el ejercicio e Implementacion de las
las  estrategias de . 17-10-

. 2 estrategias del GEL en el
Gobierno en Linea en el Devartamerito 2014
Departamento P
Coordinar y supervisar
la correcta operaciéon y
funcionamiento de la| Confidencialidad, la
infraestruct y | disponibilidad e|17-10-
servicio s }'ntegridad de la|2014
de informacio

= \

HERMAN RAMIREZ GOMEZ
Director de Sistemas de Informacion
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ACUERDO DE GESTION

En la ciudad de Bucaramanga, en el Despacho de la Secretaria de Infraestructura el dia
10 de octubre de 2013, se retnen la Ing. Claudia Yaneth Toledo Bermudez, secretaria
de Infraestructura y Reinaldo Castillo Parra, titular del cargo Director de Gestién de
Infraestructura a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento
constituye una forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por
el Directora respecto al logro de resultados y en las habilidades gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO SON:

PRIMERA: EL ACUERDO: implica la voluntad expresa de Reinaldo Castillo Parra,
Director de Gestion de Infraestructura de trabajar permanentemente por el mejoramiento
continuo de los procesos y asegurar la transparencia y la calidad de los productos
encomendados.

SEGUNDA: Reinaldo Castillo Parra, Director de Gestion de Infraestructura, se
compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a alcanzar los
resultados que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este
acuerdo, asi mismo se compromete a poner a disposicién de la Secretaria de
Infraestructura, sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al logro de los
objetivos institucionales.

TERCERA: El secretario de Infraestructura jerérquico se compromete a apoyar a
Reinaldo Castillo Parra, Director de Gestién de Infraestructura, para adelantar los
compromisos pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y
recursos necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, y los
mismos sean consolidados quedaran sujetos a la disponibilidad de los recursos
presupuestados necesarios para la ejecucion de dichos proyectos,

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar Ia vigencia
y de seguimiento permanente. Dicha evaluacion y seguimiento se realizaran sobre Ia
base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se
utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de verificacion. Para Ja evaluacién y el seguimiento del presente
ACUERDO se utilizardn como medios de verificacion, los planes Operativos o de
Gestion Anual de la Gobernacién y los informes de evaluacion de los mismos,
elaborados durante la vigencia por las oficinas de planeacién y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo
de doce (12) meses, desde el diez (10) de octubre de 2013 hasta el nueve (09) de
octubre de 2014,
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OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de
comun acuerdo entre las partes.

'1[3‘55!5":511‘1;:&?-!--- ARINA

ING. CLAUDIA YANETH TOLEDOQ |
Secretaria de Infraestructura ) estién-de structura
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EVALUACION ACUERDO DE GESTION

Entidad: GOBERNACION DE SANTANDER

Fecha: 09 de Octubre de 2014

Objetivos:

Establecer los compromisos a cumplir frente a la Secretaria de Infraestructura y la
Administracion Departamental con respecto de las obligaciones y funciones que el cargo
impone, para el desempefio eficiente, eficaz, dinamico y puntual.

Concertacion de compromisos

Evaluacién de
compromisos

=

COMPromisos . Resultados | Fecha | , . .,
Institﬂdionales Ryntale Esperados | Limite Indleagores
Organizar con los
diferentes grupos de La elaboracién del I anlatiod
trabajo la elaboracion y/o inventario de proyectos de
actualizacion del proyectos de Infraestructura
. y . proyectados
inventario de infraestructura de
infraestructura de| 15% |transporte, ggﬁcu Inventario de 15%
transporte, proyectos de equipamiento  y 1%253?1332
equipamiento,  energia energia del elaborados
del Departamento de Departamento de
Santander Santander
Los planes,
Dirigir la ejecucion de los programas ¥
planes, programas vy proyectos de
proyectos de infraestructura de Planes,
infraestructura de transporte, de p;ﬂg;i”;tiiy
transporte, proyectos de equipamiento y presupuestado
equipamiento,  energia energia del 09/0ct/ s
del Departamento de| 35% |Departamento de 2014 35%
Santander. Santander se Planes,
deben ejecutar de p;ﬁg;aergtissy
conformidad con la realizados

normatividad legal
vigente y
directrices
institucionales
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Dirigir, coordinar y
controlar la ejecucion de
los estudios y obras que Estudios,
deben adelantarse para Asegurar la disefios y obras
la  conservacion y calidad integral de contratadas
mantenimiento de la 359% Io_s ) estudios, | 09/0ct/ Extipios
infraestructura de disefos y obras de | 2014 | gisefios y obras 35%
transporte, proyectos de infraestructura del ejecutadas
equipamiento,  energia Departamento correctamente
del Departamento de
Santander.
3. Apoyar la
gjecucién  de Pr;}edos
proyectos en el programados
Departamento,
dando Proyectos
o . - cumplimiento a gjecutados
Dirigir la ejecucion de los =
royectos necesarios : w
?)ari la construccién, disposiciaies &
mejoramiento, sobre el uso de | 09/Oct/ 10%
rehabilitacion, sliele, AR
conservacion, prevencion | 10% conq10|ones
" ambientales
y atencion de , 2,
emergencias y demas Hogs s e s Cerbes oe
; resistentes maquinaria
obras que requieran de vigentes. oroyectados
infraestructura de At
transporte. % Longtrur y Combos de
poner en magquinaria en
operacion operacion
bancos de
magquinaria por
nucleos
provinciales.
Dirigir el control de Ia Realizar la
disponibilidad de correcta revision y
permisos, licencias vy el control de los Proyectos
demas derechos que se permisos que presupuestado
requieran para los otorga la s que requieren
proyectos de| 5o, |Secretaria de | 09/Oct/| __licencia 59,
infraestructura del Infraestructura 2014 Proyectos
departamento y velar por para la ejecucién contratados
la  difusion y el de obras en las que requieren
cumplimiento de las vias secundarias a licencia
normas vigentes. cargo del
Departamento
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Compromisos
- Contingentes o
Adicionales

e

Resultados Esperados

s ML”
Fecha

Evaluacién cualitativa

L’t mite

Moy
Satisfactor
fla,

| Satisf

actori
a

Insatisf
actoria

Asesorar sobre los
temas propios del
cargo y proyectos en
ejecucion  de la
Secretaria de
Infraestructura y Ia
entidad.

Resolver y recomendar a la

Secretaria en la solucién a
inconvenientes técnicos que
se generan en la ejecucién
de los diferentes proyectos

09/Qct/
2014

Dirigir los
coordinadores ¥
supervisores para
establecer y mantener
la cohesién necesaria
para alcanzar los
objetivos
organizacionales.

Construir y mantener grupos
de trabajo relacionados vy
motivados que permitan
alcanzar los  objetivos,
generando un clima positivo
y fomentando la
participacion.

09/Oct/
2014

Generar y mantener
actualizada una base
de datos con la
informacion de cada
uno de los contratos y
convenios  suscritos
por la Secretaria de
Infraestructura

Tener disponible y
actualizada la informacion
sobre la ejecucion de cada
uno de los proyectos.

09/Qct/
2014

OBSERVACIONES:
Verificado el

e de Gestion se confirma el cumplimiento al 100% de cada uno de

los compromisos adquiridos por el Director de Gestién de Infraestructura durante el

Secretaria de Infrs

estructura

perigdo del 10 de octdbre de 2013 al 09 de octubre de 2014,
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ACUERDO DE GESTION
GOBERNACION DE SANTANDER Fecha: 03 de OCTUBRE de 2013

Objetivos:

Establecer los compromisos a cumplir frente al sefior Secretario General y la .Ad..iinistracion
Departamental con respecto de las obligaciones y funciones que el cargo impone, para el

desempeiio eficiente, eficaz, dinamico y puntual.

Concertacion de compromisos

seguimiento  del
tramite realizado a

cada una de las Presentacion PQR con
denuncias, 30% de informes 02-10-2014 | seguimientos
quejas, reclamos, trimestrales y realizados / PQR
sugerencias o] semestrales. recibidos
peticiones

interpuestas  por
los ciudadanos.

Evaluacion de
compromisos

Recibir, ~ revisar,
clasificar, distribuir

y controlar

documentos,

datos y elementos

ylo

correspondencia

relacionados con Presentacion Correspondencia
los asuntos de|25% de informes | 02-10-2014 |distribuida
competencia de la trimestrales y Correspondencia
Entidad, de semestrales. recibida
acuerdo con las

normas y

procedimientos

respectivos,

mediante la

administracion de
la ventanilla de

atencion al

ciudadano de la

'Gobernacién. o . i

Aplicar encuestas Cuestionarios

de satisfaccion al Presentacion aplicados

cliente. 25% de informes|02-10-2014 | mensualmente ¥

mensuales Cuestionarios \ g-

asignados |
mensualmente | -

Coordinar y | 10% Mejoras en la |02-10-2014 | Reuniones

programar prestacion de realizadas

reuniones del los servicios Reuniones

grupo  operativo al ciudadano. programadas 5

de atencidn al
ciudadano.
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Coordinar con la|10% Mejoras en la|02-10-2014 | Reuniones
Direccion prestacion de realizadas /
Nacional de los servicios Reuniones
Planeacion o el al ciudadano. programadas
Organismo
competente todo
lo relacionado con 5'
la implementacion
del Sistema
Nacional de
Atencioén al
Ciudadano.

Resolver o recomenaar la

=

Asesorar al Superlo

Jerarquico, en solucién de los problemas

temas propios de la|o cuestiones planteadas |02/10/2014 Y‘

misién y de modo mas eficaz vy

objetivos de la Entidad | eficiente. -

Desarrollar, en o

sustitu_ci()n L e ?g?)irslzlrﬁjcr:ién de formlg

tS;g:;lor Jerarquico, adecirada y apoftuna pard 02/10/2014 )L
. los intereses de la

representativas de |a tidad

entidad Sl

Afrontar cambios | Responder  efectiva v

organizativos o coherentemente frente a|02/10/2014

reformas contingentes | situaciones derivadas de *

de la entidad los procesos de cambio.

Resolver y gestionar

anomalias que Resolver diligentemente

las situaciones
?fncig;%d;écnig en el problematicas producidas 02/10/2014 : \A

ordinario de la entidad. enr I8 entidad

e

GLAD LENA HIGUERA SIERRA
Secretarig Géneral —

GONZAL@ GARCIA BAUTISTA
Directorfe Atencion al Ciudadano
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